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自从有了高温费，每年的6月至9月以及
此后的一段日子，都是相关部门接待此类咨
询、投诉的高峰期。时下，又进入盛夏季节，
高温费再次成为咨询及投诉热点，为此，《劳
动法》专家、劳动保障咨询服务咨询师和人社
局相关专家就此专题给予解答，同时也寄望
职工关注自身的权益，用人单位引以为戒。

高温季节缺勤该不该扣高温费？

职工李小姐打来电话咨询：她在一家外
资企业工作，这家企业平时管理抓得很严，
职工加班，都是按分钟计算加班费，所以，发
放高温费也是按上班天数计算。她由于身子
较弱，往年夏季都会发妇科病，会请病假休息
几天。用人单位会根据她的请假天数扣除相
应的高温费。她问，既然高温费按月发放，职
工请了病假是否应该扣掉？

专家解析：视情况可以折算扣除
今年人社部门宣布，将上海夏季高温津

贴标准从200元/月调整为300元/月，执行时
间为每年6月1日至9月30日，共四个月。

职工口中的高温费，其实就是高温津贴，
发放高温费旨在更好地保障夏季高温作业劳
动者的权益，因此，凡是符合条件的劳动者，
用人单位应该支付该笔费用。

但是，职工请了病假能不能扣高温费？
这在我国劳动法律中没有做出明确规定，也
不可能对这么细致的情况做出任何规定。在
法律并未明确规定的情况下，我们只能依据
合理性来做出判断。如果职工整个月病假缺
席高温环境里的劳动，那么，不发当月高温费
属情理之中。如果职工当月只是请了两三天
病假，企业一定要扣除未出勤天数的高温费，
可以按21.75天折算后扣除。

不过，从人性化角度来说，职工病假日恰
好不是高温日，上班日却是高温日，因病假被
扣高温费，这似乎是一种不合理的做法。

派遣职工为何拿不到高温费？

职工刘先生来电询问：他是一名劳务派
遣公司的职工，被用人单位派往一家民营船
厂当电焊工。平时他的工资由船厂代发，安
全劳防用品等都在船厂领取，基本与船厂职
工一样，享受同等待遇。但每年夏季，船厂职
工发放高温费，他却没有。今年，他就此问题
向船厂人事反映。人事认为，刘先生是派遣
员工，高温费不发的。

刘先生气愤地问：“难道派遣员工就低人
一等，连高温费都不该享受？”

专家解析：同工同酬同待遇
首先必须严正指出，派遣职工应该享受

与用工单位同岗位职工同等的报酬和待遇。
劳动法律明确规定，被派遣劳动者享有

与用工单位的劳动者同工同酬的权利。用工
单位应当按照同工同酬的原则，对被派遣劳
动者与本单位同类岗位的劳动者实行相同的
劳动报酬分配方法。

《劳动合同法》第六十二条明确规定，实
际用工单位应当履行的义务包括“提供与工
作岗位相关的福利待遇”。关于高温费的具
体发放问题，最好在用工三方的相关协议中
明确约定，有约定的按照约定执行。如果没
有约定，应当由每月支付员工工资的单位予
以发放。

特殊劳动关系人员可享受高温费吗？

职工刘女士咨询：十几年前，由于企业经

济效益不好，她成为协保人员。为了生活，她
找了一份工作。那时，企业每年发放高温费，
她都无法享受。企业人事说，她是特殊劳动
关系人员，非劳动合同制职工，所以无法享
受。

退休后由于身子骨尚硬朗，她又找了一
份工作。这几年，每逢高温季节，看到一起工
作的人都能拿到高温费，而她没有。企业人
事告诉她，她是劳务人员，无法享受。

刘女士问，国家不是一直说同工同酬同
待遇，为啥她就享受不到高温费？

专家解析：从合理性出发应给予高温费
特殊劳动关系人员包括协保、停薪留职、

内退人员等，历史上这一人群一旦“再就业”，
都归入特殊劳动关系。但随着《劳动合同法》
司法解释的不断出台，就目前来说，法院一般
会按劳动关系处理。

可以肯定地说，不管是特殊劳动关系，还
是劳动关系，他们都可以享受相应的劳动报
酬。他们只要在高温下就业工作，就可以享
受高温费。

劳务人员，即雇主雇佣的不符合劳动合
同主体关系人员，能否享受高温费？就司法
实践来说，比较复杂，有的劳务人员自带生
产工具，雇主支付的劳务费用中，包括了各
种费用。就法律关系来说，雇主一般不承担
高温费。但是，高温费系劳动保护类的津
贴，假设是工地劳务人员，雇主就可以不提
供安全帽吗？就合理性而言，我主张雇主给
予高温费。

高温费要缴个人所得税吗？

白领朱娜小姐来电：她是一家外资企业
的销售主管，收入较高，还有提成。企业发放
高温费后，虽然金额有限，却使她缴纳的个人
所得税上了一个“台级”。朱小姐抱怨，既然
是劳动保护类津贴，能否不计入个人工资？

专家解析：按国家规定办理
所谓工资，从狭义上理解，仅指工资和加

班工资；但从广义上理解，就包括了年休假工
资、高温费等福利性津贴和补贴，因此，按国
家现行规定，高温费纳入社保缴费基数和应
税所得。

企业把高温费纳入最低工资对不对？

在物业公司工作的王先生来电：他是
一名小区清扫工，拿的是最低工资。由于
是露天作业，物业公司决定今年发放高温
费，但物业经理有言在先，高温费计入社保
缴费基数和应税所得，也就计入最低工资，
这种说法对吗？如果真是这样，他岂不是
空欢喜一场？

专家解析：不纳入最低工资
物业经理此说，是混淆了社保缴费、缴纳

个人所得税与最低工资的关系。国家早就在
劳动法律法规中规定，最低工资标准不包括
高温费，也不包括加班费、交通费、住房补贴
费等各种补贴和津贴以及各类福利待遇。本
市今年的最低工资是2480元/月，企业按最低工
资标准支付员工工资的，应另行支付高温费。

高温费能否纳入经济补偿金？

电焊工马先生咨询：他在一家民营企业
工作多年，由于是露天作业，企业每年的高温
费发放一分不少，但日前他的劳动合同即将到
期，企业提出不再续签。在计算经济补偿金时，
他认为企业应该把高温费也纳入，企业不同

意。他想了解一下，企业这样的做法对不对？
专家解析：企业计算是错的
职工劳动合同到期，符合法定条件终止

的，用人单位不再续签，当事双方终止劳动关
系，用人单位需按职工在本单位连续工龄，按
有一年支付一个月经济补偿金的标准，向职
工支付补偿金，当然，具体支付方面还有许多
规定，在此就不介绍了。

那么，经济补偿金可否计入高温费？根据
《关于调整本市夏季高温津贴标准的通知》精
神，夏季高温津贴纳入工资总额，那么，在计算
经济补偿金时，就应该把高温费纳入其中。

发了高温费能否取消供应清凉饮料？

快递小哥小刘问：以往，他所在的派遣公
司从不发高温费。今年，老板已宣布，为了提
高大家的福利，发放四个月的高温费。大家
刚有些高兴，老板又宣布，发了高温费，清凉
饮料就不再提供了，以后每个快递员都得自
备茶水饮料。

小刘说，盛夏高温天，一趟趟快递送下
来，人浑身湿透，口干舌燥，此时就想有一杯
冷饮畅饮降温。如果企业因为发了高温费，
就不再提供清凉饮料，岂不是苦了职工。难
道职工上班，还要拎一桶冷饮？

专家解析：必须提供清凉饮料
作为劳动者，在具体从事高温作业以及

高温天气工作期间，理应享受高温费这种特
殊岗位津贴。而作为用人单位，正常支付从
事高温作业以及高温天气工作的劳动者高温
费，不仅是依法履行我国《劳动法》《劳动合同
法》关于提供劳动安全、劳动条件、劳动保护
的义务，同时也体现出用人单位在用工方面
的企业文化以及人性化管理。

但是，给予职工高温费，不等于就可以
停止夏季清凉饮料的供应。根据《关于调整
本市夏季高温津贴标准的通知》（以下简称

《通知》）要求，企业每年6月至9月安排劳动
者露天工作以及不能采取有效措施将工作场所
温度降低到33℃以下的（不含33℃），应当向
劳动者支付夏季高温津贴。对于劳动者工作场
所的性质难以确定的特殊情况，企业应结合实
际，通过工资集体协商等形式，合理制定发放
办法。

《通知》明确，夏季高温津贴纳入工资总
额，企业在发放夏季高温津贴的同时，应继续
做好工作现场清凉饮料的供应。

因此，快递小哥所在的派遣公司今年
对 露 天 作 业 的 快 递 员 发 放 高 温 费 ，是 理
所应当的事，同时，清凉饮料也必须正常

供应。

企业能否多发高温费，
可以全员享有吗？

在一家国有企业从
事户外作业的小黄来电
咨询：由于他所在的企
业经济效益很好，对职
工也是慷慨大方。今年
上海的高温费从往年的
每月 200 元提高到 300
元、一共发放 4 个月的
消息出来后，他所在的
单位立即宣布，企业的
高温费按每月 300元的
标准，再增加 50%，按
450 元/月发放，也是发
放 4个月。

小黄问，企业少发高温费不行，但多发行
不行？

此外，令小黄稍感不快的是，他所在
的企业不是按从事高温作业或高温环境
中工作的人员发放高温费，而是采取一刀
切的方式，人手一份，且据说级别越高，发
的越多。

小黄说，他们辛辛苦苦在露天工作，和坐
办公室吹空调的员工一样领高温费，而且级
别高的还能多领，这公平吗？

专家解析：国家虽无规定，但要兼顾公平性
高温费与最低工资一样，带有“不能低于

法定标准”的含意，但能否多发，多发多少，并
没有详尽规定。因此，用人单位给职工多发
高温费，国家并无禁止。

但是，高温费发放的对象，毕竟是高温作
业或高温环境里工作的人员，对于坐办公室
的人员，企业愿意支付这笔费用，虽然与法
不悖，但就公平性而言，确实对从事高温作
业或高温环境里工作的人员不公。此外，按级
别发放高温费也是同理，坐办公室、工作环境
优越的人员，由于级别高，拿着大大高于一线
职工的高温费，于情于理，都有悖发放高温费
的宗旨。

企业将交通费当作高温费发放可行吗？

在一家民营企业工作的小李问：他所在
的企业老板精明之极，特别会算小账。比如，
企业每个月都发放交通费，但是，每逢6月至9
月，老板就说，交通费就是高温费，因此不再
另行发放。这种做法对吗？

专家解析：不能把其他津贴转为高温费
交通费补贴是专用于职工交通所支付的

补贴，高温费是用于露天工作以及不能采取
有效措施将工作场所的温度降低到33℃以下
的（不含33℃）劳动者的夏季高温津贴，两者
性质不同、用途不一，不能混淆。

但是，在现实生活中，少数违法企业明明
发的是交通费，但采取“偷梁换柱”的手段，以
高温费的名义发放。对此，职工应引起警惕，
也要注意搜集证据。

室内高温环境中的职工有没有高温费？

在服装厂工作的外来务工者小蒋咨
询：她在服装车间从事熨烫工作，工作环境
里的温度极高，企业虽然采取了安装电风
扇、发放冷饮等措施，但盛夏季节电风扇吹
出来的都是热风。老板却说，企业已经采
取了防暑降温举措，他们又不是露天太阳
底下作业的工人，所以，没有高温费。这种
做法对吗？

专家解析：必要时可以向劳动监察反映
企业的做法是错误的。《关于调整本市夏

季高温津贴标准的通知》明确，不能采取有效
措施将夏季工作场所的温度降低到33℃以下
的（不含 33℃），就要给劳动者发放高温费。
因此，即便职工是在室内工作，只要温度不能
降低到33℃以下，企业就要发放高温费。

但是，究竟室内温度是多少？这就需要
职工取证，以证据说话。如果确实温度“超
标”，企业又不发放高温费，职工就要及时维
权，可以向劳动监察部门投诉或举报，请劳动
监察工作人员上门查实。 □赵竺安
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垃圾分类有“钱”途

这个季节绕不过去的话题

高温费“十问”

◆周末评论

高温来袭，津贴拿到了吗？7月份，我国
多地将迎来高温期。随着气温上升，很多地
区将为职工发放一笔高温津贴。据不完全统
计，今年一些省份对高温津贴标准再次做了
上调。

每年这时候，关于高温津贴的话题就会
热上一阵。只可惜，其热度和关注度往往只
表现在媒体和网络上，现实中却并无太大改

观，高温津贴标准偏低、多年原地踏步等问题
年年有人提，却年年都依然如故。即便是低
标准的补贴，也有人领不到，有的用人单位根
本没把相关规定当回事，劳动者也往往由于
自身的弱势地位而选择了沉默，不愿甚至不
敢去争取应有的权益。

从今年的情况看，部分地区的高温津贴
标准得以上调，使其不再只是具备“象征意
义”，而是更接近于设立的初衷。标准有了，
还要看落实。

另外，还有一个公平性的问题应当引起注
意。高温补贴行业倒挂现象近年来屡遭诟病，
高级白领坐在空调室里抱怨太冷，每个月的高

温补贴却是在烈日下暴晒的农民工的数倍甚
至数十倍，很多私企员工都没有所谓的高温
费。一边是吹着空调冻得哆嗦，“高温补贴”拿
得手软；一边却是烈日下挥汗如雨，却从不知

“高温补贴”是何物，显然不符合社会公平。
高温开始肆虐，很多劳动者依然在酷暑

下坚持工作。高温津贴、高温防护措施何时
才能真正落到实处？劳动者的生命健康尊严
何时才能得到应有的尊重？漠视劳动者权益
的责任单位和责任人能不能受到追究？高温

“烤验”面前，期待相关部门今年能够交出一
份合格的答卷，为劳动者撑起一片高温下的
阴凉。 □乔志峰

高温来袭，高温津贴能否落实？

干湿分离垃圾桶卖断货、网络预约上门
收废品走红、一批垃圾分类处理设施集中开
建……随着垃圾分类在全国加速推进，“新时
尚”带来的产业“新蓝海”悄然而至，由此催生
的新产品、新职业和新投资正走进每一个人
的生活。

分类桶、粉碎机、早教玩具，垃圾分类带
火新产品

在垃圾分类方面，尽管各地的分类方法
略有不同，但干湿分离、把厨余垃圾单独处
理，是一个共同趋势。

统计显示，在天猫平台，分类垃圾桶 6月
销售额同比增长 500%以上。笔者查询发现，
一款售价 39元到 49元的脚踏型分类垃圾桶
累计有7726人付款。买家纷纷评价：“一干一
湿，厨房用正好。”“有轮子的垃圾桶更方便一
些，为了分类真是蛮拼的。”

垃圾桶有分类功能，垃圾袋也告别千篇
一律的黑色，变得多彩起来。在淘宝平台上，
一款售价 15元左右 120只的彩色垃圾袋，累
计 1045人付款。买家留言说：“4种颜色对应
4种分类，卖家好会抓热点……”

强制垃圾分类后，投放湿垃圾需要破袋
处理。为了省麻烦，部分市民希望减少厨余
垃圾产生量，这意外带火了一款小众商品

——厨余垃圾粉碎机。
某电商平台的数据显示，5月份平台厨余

垃圾粉碎机销量为7830台，6月份销量猛增至

23076台，环比增长195%。
垃圾分类的热潮还进入了早教领域。笔

者在电商平台搜索“垃圾分类玩具”，销量排
行第一的是一款垃圾桶带卡片早教玩具。幼
儿按照每张卡片上的垃圾类型，将卡片投入
相应的玩具垃圾桶，在游戏中学到垃圾分类
的知识。卖家表示，6月 20日以来，该产品在
全国的销量激增，其中上海地区的订单量增
长了3倍以上。

上门收废品月薪可过万，垃圾分类催生
新职业

打开支付宝，搜索小程序“垃圾分类回
收”，选择回收种类“废旧衣物”，然后拍照、预
约时间。3小时后，家住上海闵行区报春路的
市民李小姐就将打包好的两袋废旧衣物交给
上门的代收废品网约工王皓辉。

李小姐表示，她所租住的房子7月中旬到
期，如何处理废旧衣物有点犯愁。“一方面因
为垃圾分类，不能随便扔。另外这些废旧衣
物也挺沉的，不方便扔。”

笔者看到，除了废旧衣物，冰箱、洗衣机
等废旧家电以及废旧家具、金属都可以预约
上门收取。其中价值较低的废旧衣物，回收
后市民可获得环保积分换取日用品。而价值
较高者如废旧家电，根据品牌、使用年限有不

同的回收价格，如一台废旧滚筒式洗衣机平
均上门回收价格为30元。“主要不是为了这几
十块钱，更多是想让废旧物品得到再利用。”
李小姐说。

王皓辉表示，上门回收只是第一步。当
他回到工作网点后，还需要对回收物品进行
仔细挑选分类，送到不同工厂进行资源化利
用。“我每天可以接到20单左右的预约。”王皓
辉说。

废品上门回收员罗琦说：“别看收垃圾好
像很脏，其实是一个朝阳行业、绿色产业，我
们工作辛苦一点，月入过万不是问题。”

支付宝的数据显示，“垃圾分类回收平
台”目前可支持上海 5000多个小区，武汉、北
京、苏州等更多城市也在逐步接入中。70%

“卖垃圾”的是35岁以下的年轻人，旧衣物、旧
家电、废纸塑料是下单频率最高的，用户平均
7天下一次单，复用率超过 7成。“大家更重视
垃圾分类的意义，正把它变成生活的一部
分。”支付宝城市服务总经理朱春勇说。

前端分类严末端标准高，垃圾分类带动
新基建投资

“我前面分好了，垃圾车一来又倒在一起
拉走了”——过去推进垃圾分类的一大障碍，
就是分类运输、分类处置的能力不够，未能形

成闭环系统，在一定程度上挫伤了市民分类
的积极性。解决这个问题，需要政府加大投
资力度，以高标准的末端处置来呼应严格的
前端分类。

来自住建部的消息显示，46个重点城市
分类投放、收集、运输和处理的系统正在逐步
建立，已配备厨余垃圾运输车近5000辆，有害
垃圾运输车近 1000辆，未来将继续投入 213
亿元加快处理设施建设，满足生活垃圾分类
处理需求。

率先开始垃圾分类的上海，今年6月底宣
布启用老港再生能源利用中心二期项目。该
项目在建设中引进了全球最先进的设备，每
天有6000吨垃圾在烈焰中转化为绿色清洁的
电能，最终垃圾体积减为最初的1%。

清华大学环境学院教授刘建国说，对标
垃圾分类先进国家，目前我国垃圾分类处理
设施还存在突出短板，主要在于高标准的焚
烧发电、规范化的回收利用与全链条的生物
处理能力不足。在居民源头分类和末端高效
处理方面，各个城市应做到“两头都要抓，两
头都要硬”。 □何欣荣 杨有宗 桑彤
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