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今年以来，彬长矿业孟村矿以“我为
群众办实事”实践活动为抓手，将解决职
工群众“急难愁盼”落实到经营管理全过
程，实行“挂图作战”、追踪解决，着力在
解决民生大小事上想办法、下功夫，不断
增强职工获得感、幸福感、安全感。

建立职工意见快车道
该矿建立“民情快报”+“后勤管理

群”+“总经理信箱”的职工意见快速反映
通道，紧紧围绕职工群众生产生活、衣食
住行等环节，实时收集职工反馈的各项问
题，主动为职工办实事、办好事、解难事。

“矿上没有职工探亲房，赶上节假
日，媳妇、孩子来矿看我时，没有住宿的
地方，到外面租房又不方便。因此，他们

都几年没来矿上了。希望矿上能够解
决探亲房的问题。”这是一名职工通过
总经理信箱反映的问题。对此，该矿总
经理贺海鸿随即批示相关部门，立即落
实，并选取 3 号公寓楼两层，共计 54 间
房作为职工探亲房，同时采用环保材料
进行重新粉刷装修，配足生活用品，让
职工家属来矿就能拎包入住，确保住得
舒心、安心、放心。

深入一线成习惯
在第一阶段的党史学习教育中，该

矿坚持把理论学习和领导干部基层调研
进行高度融入，定期组织领导干部深入
区队走一线问民生，坚持把调研摸底作
为“我为职工办实事”的切入点，放下面

子、扑下身子，以拉家常、谝闲传的方式，
真正走近职工、融入职工，把在安全生产
及生活中存在的问题讲出来，把意见提
出来，做到收集问题，建立清单，逐项落
实“一条龙”服务。

“进入夏季，天气越来越热，特别是晚
上的闷热气温，让人无法休息好。”这是该
矿党委书记相里海龙在区队调研与一线
职工交谈时，一名职工的问题反映。经过
现场研究，制定解决方案，即升级公寓楼
电路，为全矿所有职工宿舍安装风扇，一
间宿舍安装两台，共计安装 1000多台，解
决了职工宿舍夏季闷热影响休息的问题。

把职工满意作为验收标准
该矿制定了《我为职工办实事清

单》，整理职工最关心的问题，涉及医疗
互助、环境营造、安全保障、文化建设方
方面面，每一条都按照时间节点划分，明
确责任部门；解决一条划掉一条，做到挂
图作战、追踪解决。为了检验工作质量，
该矿发放职工满意度调查问卷，根据调
查结果，对清单进行实时更新，真正把职
工满不满意作为验收工作的最高标准。

浴室淋浴头堵了、马桶盖子坏了、饭
菜质量下降了、衣服扯破口子了，纱窗
破了、WIFI 没有信号等等，这些事情看
似是鸡毛蒜皮的小事，但在该矿党政工
眼里却是职工的“急愁忧盼”，把“有求
必应、有难必帮、有困必解”的初衷落实
落地。 （李明）

彬长矿业孟村矿

职工满意度是最高验收标准

目前，陕北矿业神南产业发展公
司精心定制学、考、观、查“四大套
餐”，加强安全宣教，深化隐患排查，
由内而外锻造“安全筋骨”，切实推动
公司百日安全大生产取得实效。

学深悟透 增强安全“底气”
该公司开展安全承诺宣誓活动，

在生产区、生活区悬挂“百日安全”宣
传横幅，张贴“六五环境日宣传海报”

“环境保护与节能减排宣教挂图”，分
发低碳环保、垃圾分类等宣传资料，
利用公司网站、微信、电子屏等方式
宣传“百日安全”活动，面向干部职工
宣讲安全生产法律法规，组织“安全
志愿者”深入厂区、机关、班组、社区、
家庭等场所开展安全生产宣传，营造
良好安全氛围。

考知识点 提升安全“内功”
为切实摸清安全风险底数，准确

掌握职工安全素养，推动安全生产整
治工作，该公司组织开展了安全环保
法律法规知识竞赛。竞赛采取闭卷方
式，内容主要涉及有关安全环保法律
法规常识、公司安全管理制度、设备
安全操作规程、日常安全注意事项等
内容，旨在检验职工对安全规章、安
全生产制度的掌握程度，切实增强责

任意识，防范安全事故，促进安全生
产长治久安。

观教育片 叩问安全“初心”
该公司各党支部组织职工观看

《生命重于泰山——学习习近平总书
记关于安全生产重要论述》电视专题
片、全国矿山事故警示教育视频会议
上重庆松藻煤矿“9 · 27”火灾事故等
重大事故警示教育片。一幅幅惨痛画
面引人深思，血的教训深深触动每个
人的心灵，深切感受到生命的脆弱，
安全的重要性。同时，开展应急演
练、技能比武等活动，进一步提高应
急管理水平和全员应急能力。

查清隐患 消除安全“软肋”
该公司坚持重心下沉、精力下沉，

深入、细致、全面，全方位、深层次地
开展事故隐患大检查活动，针对堵点
难点问题采取召开专题会、“开小
灶”、挂牌督办等措施集中攻坚，逐项
逐条落实整改。各部门、中心每周至
少进行一次全系统、全流程自查自
纠，安全管理部门每月至少对所属区
域开展一次大排查，对检查发现的问
题隐患进行归类分析，深挖问题隐患
产生的根源，从源头上制定整改方
案，落实闭环管理。 （郭霞）

本报讯“饭菜质
量好不好，米、面、油定
价贵不贵，食品是否安
全可靠？这都是职工
们关心的重点……”近
日，澄合矿业董东煤业
公司工会积极采取三
种措施，加强职工食堂
食品安全管理工作，消
除食品安全隐患，确保
职工“舌尖上的安全”。

严 把 安 全 思 想
关。该公司工会组织
食堂工作人员认真学
习《食品卫生法》、食堂
相关规章制度和食品
安全知识，从而提高工
作人员食品卫生安全
意识，明确职责互相监
督，确保食堂管理工作
规范化、制度化，做到
安全管理科学有序。

严 把 食 品 入 口
关。为确保膳食安全、
防止“病从口入”，该公
司工会从食品采购渠
道、盛器是否清洁及
生熟食品分开使用、
操作间的清洁卫生、
冰箱有无过期霉变食
品、食品加工人员是
否规范操作、有无“四

害”等方面进行全面检查，并严格要求高
温天气采取勤采购、少存储的原则，以及
生、熟食品分别存放，尽量减少库存，严
禁腐烂、变质食品进入制作流程。

严把卫生消毒关。针对夏季易发疾
病等情况，该公司工会督促食堂坚持每天
对餐厅、储藏室、炊具等重要场所进行清
扫和消毒，严格执行一洗、二清、三消毒、
四保洁步骤。特别是工作人员在上班期
间必须穿好工作服、戴好口罩和帽子，确
保个人卫生合格，防止操作时与食材交
叉感染，从而严把卫生消毒关。

同时，该公司工会将持续从保障职
工饮食健康的角度出发，从各环节入手深
入调研，广泛听取基层一线职工的意见和建
议，抓住问题症结所在，堵住管理漏洞，
不断提高食堂规范化管理水平，让职工安
全用餐、卫生用餐、放心用餐。 （闵捷）
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生态水泥公司工会

心系职工办实事
本报讯 生态水泥公司工会及基层工会主动作为，多

渠道了解职工基本诉求，为基层职工办实事、办好事。
据悉，该公司工会在各楼层安装智慧坐便器方便妊

娠期女职工使用，开设休闲吧、配备热水器、微波炉，解
决职工中午休息、饭菜加热问题。所属基层单位投入
资金修建羽毛球、篮球、乒乓球等运动场所，常态化开
展体育文化活动，丰富职工业余文化生活。改造职工
宿舍楼，改善职工住宿条件。选拔内部讲师团送培训到
班组，为提升职工业务能力提供平台。 （姜晓芹）

自“我为群众办实事”实践活动开展以来，陕北矿业韩
家湾公司致力于解决好职工群众最关心、最实际的问题，组
织女工家属协管员到井口开展慰问活动，让亲情关爱成为
筑牢安全生产防线的一道靓丽风景线。 艾锋 摄

为进一步激发职工学习技能的积极性，加快技术型人才
成长步伐，为企业高质量发展提供坚实的人才保障，近日，黄
陵矿业机电公司组织 6 个工种 66 名职工开展技能竞赛活
动。图为参赛职工进行电气设备线路连接。 杨亚锋 摄

近日，韩城矿业公司下峪口矿开展以“德润陕煤”为主题
的廉政文化作品征集活动。矿党政工领导带头书写廉政家
风语录，一句句廉政格言跃然纸上，在接受艺术熏陶的同时，
荡涤了心灵深处的尘埃，接受了廉政教育的洗礼。卫宝娜 摄

职工诉求无小事，将职工群众“急难愁盼”之事落到实处，已经成为

陕煤集团及所属企业党政工践行“我为群众办实事”的第一要务

建 设 集 团 洗
选煤运营公司积
极把学习党史同
总结经验、观照现
实、推动工作、解
决实际问题结合
起 来 ，从 最 突 出
问题抓起、从最现
实的利益出发，用
心用情用力解决
职工的烦心事，扎
实开展“我为群众
办 实 事 ”实 践 活
动，不断满足职工
对美好生活的向
往，切实提升职工
安全感、幸福感、
获得感。图为近
日该公司集中组
织给职工接种新
冠疫苗。

贺照茹 摄

本报讯 组织健康体检、送上一份生
日祝福、开展走访慰问、解决职工关心的
一件难事……日前，陕钢集团龙钢公司储
运中心聚焦职工最现实、最直接、最关心
问题，倾力为职工办好事、办实事、解难
事，送上了全方位的关爱。

你的健康，我来守护。健康体检是
龙钢公司呵护职工的重要举措。该中心
对体检中发现疾病隐患的，联系医生叮
嘱他们进一步检查治疗，提出日常生活
中的注意事项，并针对时令特点，列出日
常工作中的重点监护人员，督促其定期

复查。同时，还组织职工参加身心健康
讲座、及时发放夏季防暑降温药品、饮品
和应急药品，为职工提供“一站式”健康
服务，倾心呵护职工身心健康。

你的生活，我来关心。该中心视职
工为亲人，定期举办集体生日会，送去真
心的祝福，并心系职工冷暖，扎实推进

“精准+亲情”帮扶救助，同时将临时性困
难职工家庭纳入帮扶范围，每月办理一
次困难救助，帮助职工解决燃眉之急。
今年先后慰问生病职工 32人次，发放结
婚祝福红包 9000元，让干部职工时刻感

受到企业的关心与温暖。
你的诉求，我来落实。为更好地问

需于民、问计于民，该中心利用OA办公
系统，开通了党委书记信箱，动态推进

“我为职工办实事”大走访，常态化开展
“党政工接待日”活动，定期组织班子成
员、支部书记与班组职工分层对话，深
入开展科级管理人员分片包联，架起
畅通无阻的职工意见传递渠道。自

“我为职工办实事”开展以来，党委信箱
陆续收到 50余条“小建议”，其中 38条已
经得到落实。 （张坤妮）

陕钢集团龙钢公司储运中心

倾心倾力送上全方位的关爱

本报讯 日前，
建设集团咸阳分公
司组织开展年度应
急救援技能竞赛活
动，进一步筑牢安
全发展根基，助推
企业安全生产再上
新台阶。

据悉，该分公司
此次应急救援技能
竞赛分为现场实践
操 作 与 笔 试 两 部
分。现场实践是模
拟触电事故，演练开
始后，各小组相互配
合，迅速组织救援，
操 作 程 序 有 条 不
紊。随后，进入应急
救援知识笔试，达到
了“以赛促用”的目
的。参赛者纷纷表
示，要以此次演练为

契机，进行认真总结与反思，进一
步加强应急救援知识学习，切实
保障项目安全生产。同时，该分
公司将常态化推进演练机制、完
善演练方案，提升职工应对突发
事件的反应和处置能力，夯实企
业高质量发展根基。 （简翼）
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本报讯 车辆来回
穿梭，机器轰鸣作响，工人
们紧锣密鼓地忙碌着……
近日，在建设集团汉中分
公司成都庞源项目部
施工现场一片热火朝天的景象。

据悉，该分公司成都庞源项目
部，位于成都市金堂县淮口镇，总建
筑面积约3.8万平方米。面临工期紧

张、地质条件复杂等诸多不利因素影
响，该分公司项目部秉承“牢树安全
意识，铸造精品工程”理念，弘扬“快、
准、实、好”作风，不断加大人力、机械

设备等资源投入，形成了
多个作业面平行施工和
24小时倒班作业的抢工
模式。同时，在施工过程
中严把质量关，从各类施

工材料质量，到坚守工程质量，再到
标准化施工，每道工序都精益求精，
用“工匠精神”锻造一流精品工程，
助推区域高质量发展。 （贺展展）

建设集团汉中分公司

树牢安全意识 打造精品工程

本报讯 近日，铜川矿务局有限公司冶坪分公司
进行矿井水灾事故应急演练，全面提升抵御重大突发
矿井灾害事故的能力，增强职工安全意识，达到保护
自身安全。

据悉，这次应急演练以 8点班 1301 运顺水仓处
（最低点）涌水量突然增大，险象环生为场景。总
指挥部设在五楼信息调度中心，现场指挥部设在
等候硐室，下设几个小组。演练开始后，参与人员
按照演练方案迅速汇报、撤离人员、及时抽水、召
开事故分析会、救护队员入井抢险救灾等，无缝衔
接、科学有序。

11时20分，随着井下指挥部汇报人员全部升井，
工作面涌水已得到控制，巷道支护完好，通风、气体
均正常，演练取得圆满成功。 （李胜会）

铜川矿务局冶坪分公司

进行矿井水灾事故应急演练

近日，由神渭管运公司机电设备管理中心泵输车间延
长检修组牵头，外协抢修中心人员配合，对沿线未做接
地或接地电阻值超标设备设施进行整改，为保障设备设
施防雷接地的安全奠定了坚实基础。 马伟伟 张杰 摄

陕北矿业神南产业公司

四项举措锻造“安全筋骨”


