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西安：乘坐地铁、公交不再查验48小时内核酸检测阴性证明

铜川新区：每天可购物一次 三次未核酸检测变红码强制隔离

动

态

3月17日，西安启动新一轮核酸
筛查工作。市民完成核酸采样后可
领到一枚朱鹮贴纸，至此“秦岭四

宝”聚齐，化身“清零四宝”。图为小
朋友在核酸采样后展示“秦岭四宝”
贴纸。 本报记者 刘强 摄

人民网西安3月17日电
（邹星）根据国务院联防联控
机制有关规定，经综合评估，
宝鸡市应对新冠肺炎疫情
工作领导小组（指挥部）研究
决定，自 3月 17日起，将金台
区中山西路街道胜利村由中

风险地区升级为高风险地
区，金台区中山东路街道东
仁新城小区由低风险地区
升级为中风险地区。

调整后，宝鸡市共有高
风险地区 2 个，中风险地区
17个。

宝鸡市新增1个高风险地区

本报讯（记者 王何军）
近日，针对铜川市突发新冠
肺炎疫情，西安重装铜川煤
矿机械有限公司招募符合
条件的志愿者 30名，协助社
区开展卡口执勤、信息登
记、防疫劝导、秩序维护、服
务居民等工作。

据悉，锦绣园小区是铜
川市本轮疫情高风险地区，
是铜川市防疫工作关注的重
点区域。党员姚刚在收到招
募通知后，主动报名参加志

愿者服务队。22岁的曹瑾是
参加这次支援抗疫队伍中年
龄最小的一名队员，出发前
她说：“巾帼不让须眉，红颜
更胜儿郎。”

铜川煤机党委副书记、
工会主席李刚说：“除了已招
募的志愿者，各车间、支部、
分会还有一大批党员、团员、
职工希望能参与到支援疫情
防控工作中来，这个力量是
强大的。万众一心，一定能
打赢这场硬仗！”

招募志愿者抗疫西安重装铜川煤矿
机 械 有 限 公 司

西安2021-2022年度集中供暖结束
市民要注意三个事项

西安市 2021-2022 年度集中供暖已
经结束。供暖结束后，居民居家有哪些
注意事项？近日，笔者采访了多家热力
公司为大家答疑解惑。

“供暖一旦结束，建议市民及时关闭
家中的供水管和回水管的主阀门，一是
利于家中暖气片和管道处于满水湿法保
养状态，有利于延长设备的使用寿命；二
是可以防止新采暖季来临前注水试压
时，因家中无人发生意外泄漏无法及时
处理的问题。”长安热力公司工作人员解
释说，户内无控制阀门的市民一定要在
停暖后安装单独球阀控制，防止日后发
生突发事件时措手不及。

笔者了解到，暖气停供后，热力公司
一般将对供热管网采取“湿法保养”，即带
水保养；同时，暖气片和管道中的水是软化

水，能有效隔绝空气对暖气片和管道的腐
蚀，延长用暖设施使用寿命。因此，提醒
广大居民既不要将暖气片和管道中的水
放掉，也不要擅自拆卸用暖设备。

此外，如果市民有事外出，或者房屋
长期闲置，请自行关闭室内进回水总阀
门或室外手动阀门，避免屋内漏水造成不
必要的损失。

暖气停供后，采暖设备温度降低，受热
胀冷缩影响可能导致个别管道接口、阀门
处漏水，市民要仔细检查自家管道和暖气
片的各个接口是否有松动或者有漏水的情
况。“如果家中阀门年久失修已不能起到开
关作用，应在停暖后及时更换。”热力工作
者提醒道，若市民发现轻微滴漏可用毛巾
吸水，注意观察，几天后可自行消失；严重
漏水请及时联系专业人员进行维修。

供暖期家中温度不太理想，停暖后该
如何检修？热力工作者表示，供暖过程中
邻居家的供热温度正常，而自家的供热温
度不理想，那么在供暖结束后，市民可以找
专业人员对家中的供暖管道进行清洗，保
证管道过水顺畅、散热正常；如果是家中供
热设施铺设不合理，可请专业人员在停暖
期对家中供热设施进行整改。一般情况
下，地热清洗周期为2至3年。

需要注意的是，部分用户家中的老式
铸铁暖气片使用年限超过 5年以上，有老
化、承压能力降低或有泄漏现象的，应引起
重视。存在这种现象的，暖气片在供暖期
容易出现爆裂。需要在供暖期结束后，及
时检修试压，及时更换。

“供暖结束后，短期内气温会出现反
复，从温暖的室外进入阴凉的室内，如果不

注意保暖，就容易受寒致病。”热力工作者
提醒，如感到室温过低，最好使用电暖气、
空调等设备。

本供暖季期间，若市民家中出现室
温不达标的情况，可参考《西安市集中供
热条例》的相关规定，申请退费。该条例
明确，供热企业应在每年集中供热期结
束后至 6 月 30 日前通知用户并办理退
费。去除基本热费后，根据供热用热双
方确认的不达标天数，温度高于或等于
16℃、低于 18℃的，退还热费的 20%；温度
高于或者等于 14℃、低于 16℃的，退还热
费的 50%；供热温度低于 14℃的，全额退
还热费。

直管到户的小区，业主应向供热企
业申请退费；而大用户小区，业主应先
向物业公司申请，由物业公司统一统计
后申请退费。申请退费时，市民可依据
此前三方（业主、供热企业或物业及第
三方机构）签字的不合格测温记录来核
算天数，作为退费依据。 （郭沛然）

及时关闭家中供暖阀门

切勿私自放水

检查管道有无漏水松动

做好设施保养

温度不达标可申请退费

注意防寒保暖

3月15日晚间，以“公平
守正 安心消费”为主题的

“3·15”晚会开播，公开曝光
了 12 大问题，涉及网络直
播、食品安全、儿童消费、医
疗美容等众多领域，网络直
播带货出现的问题再次引
起市场及公众的巨大反响。

“我之前在某直播平台
买过‘小白鞋神器’，主播说
一擦鞋子就会变白，结果买
回来再怎么使劲擦，鞋子也
没有变白。”西北大学大四学
生徐舒行说，找客服也没人
回复，为了十几块钱生气不
划算，最后只能不了了之。
家住西安市未央区的怀瑾
说：“在直播中，我们无法直
接接触到商品，就很容易被
宰。”之前，她就因为贪小便
宜在直播间买项链，结果买
到假货，吃了大亏。

在直播间买到假冒伪劣
和“三无”产品不是稀奇事。
2021年，全国 12315平台共
接收新消费投诉举报12.3万
件，其中直播带货（10.3 万
件）最为突出，占比83.7%。

“太麻烦了。”在问及买
到品质有问题的商品会不
会坚持维权时，家住榆林
市绥德县的张新瑞如是
说，一般在直播间买的东
西都不是很贵，退换货却
十分麻烦，不是联系不上
卖家，就是卖家不承认、不
予退换，坚持维权，成本又
太高。像张新瑞这样的消
费者不在少数，因为麻烦、
浪费时间、不划算等原因
放弃维权。

很多消费者被商家的
虚假宣传欺骗和误导，购买
产品后发现有问题，但连商
家主体都找不到，即使联系
上商家，对方根本不理睬、拖
着不解决。纠纷多、维权难，
成了直播购物的真实写照。

今年两会，最高人民法院工作报告中提到，出台网
络消费司法解释，对直播带货作出规范，让网上购物
买得放心、用得安心。3月 15日，《最高人民法院关于
审理网络消费纠纷案件适用法律若干问题的规定
（一）》正式实施，给网购消费者吃了一颗定心丸。

在此次出台的 20条司法解释中，与网络直播带货
相关的就占了7条。这7条规定直指一个共同方向，就
是要理清各方责任主体，以及各自需要承担的责任。

和其他营销方式相比，网络直播带货涉及的主体
多、环节复杂，出现问题时各方容易互相推诿。针对
这种情况，这部司法解释按照消费者权益受到侵害
的不同情况，明确阐述了平台内经营者、直播间运营
者、网络直播营销平台三方要承担的责任。网络直
播带货各方主体要承担好相应责任，让消费者的合法
权益不再受损。

泰和泰（西安）律师事务所杨旻律师表示，公众应
提高维权意识，对于直播带货虚假宣传、货品质量差
等问题可拿起法律武器，向平台投诉举报，请求消费
者协会等调解组织进行调解，或向相关行政部门投
诉，给自身造成重大损失的，还可以提起仲裁或向法
院起诉，最大化维护自身利益。 实习记者 郝佳伟
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3月 16日清晨 5时许，夜色还未完全
褪去，大多数人还沉浸在睡梦中时，在

西安市莲湖区大庆
路华豪丽都小区内，
医务人员和小区物
业工作人员正忙着
搭设核酸检测点位，
为即将开始的核酸
采样工作做准备。

针对本轮疫情，
西安市及时启动大
规模核酸检测，全面
收紧社会面管控，尽
快尽早发现感染者，
防止疫情扩散。

“这几天都是凌
晨三四点起床，全体
物业工作人员都参

与到了小区核酸采样工作中。”华豪丽
都物业经理朱荣峰告诉记者，他们每天

会比医务人员早到一段时间，提前准备
好防护服、口罩、医用酒精等，确保每个
环节都不出问题。

当天 6 时，小区核酸采样正式开
始。物业工作人员许梅拿着喇叭逐层
通知居民下楼做核酸，确保每户居民都
通知到位。

“尽管每天核酸采样开始的时间较
早，但绝大多数业主都很配合。”许梅
说，一听到通知，就有业主迅速下楼排
队，随口说出的“谢谢”或类似话语，让
工作人员感到斗志满满。

在核酸采样现场，居民主动保持一
米以上安全距离排队、自觉提前打开个
人健康码，等待现场工作人员录入信息。

“小区是疫情防控的第一线，也是
外防输入、内防扩散最有效的防线。”朱
荣峰说，物业工作人员每天都会对小区

内电梯、楼道、单元门等公共区域进行
早、中、晚三次消杀，对核酸采样区域每
半小时进行一次消毒工作，在小区门口
严格查验进出居民的健康码及核酸检
测结果，当好防疫“守门人”。

在连续工作近 5 个小时后，医务工
作者田毅松终于完成小区 407 户居民
的核酸采集，身穿防护服的她尽管看
上去略显疲惫，但脸上满是笑容。“虽
然早上光线不好，但是居民都自觉配
合，这几天的采样速度越来越快了。”
田毅松说。

3 月 17 日，西安新一轮核酸检测采
样后，居民领到了朱鹮贴纸。“终于把

‘清零四宝’集齐了。”居民孙峰说，尽管
疫情再次来袭，但一次次的考验，提高
了大家应对疫情的反应能力，相信疫情
终将散去。 文/图 实习记者 李旭东

守好“第一线” 筑牢“防疫墙”
——直击西安一小区核酸采样现场

据3月13日《法治日报》报道，广东省
广州市一男子服用藿香正气水后驾车，在
某国道上行驶时碰撞防护墙，后被执勤交
警查获。经道路交通事故责任认定，该男
子承担此次事故的全部责任。经鉴定，从
其血液中检出乙醇酒精成分，含量为167.7
毫克/100毫升。据此，其被定为醉驾并被
判处拘役1个月，罚款3000元。

未喝酒却被认定为醉驾，不少人对这
样的判罚不解，认为藿香正气水里的酒精
不能算作是“酒”，不少食品药品中也含有
酒精成分，比如此前多地都曾发生驾驶人
在食用蛋糕、巧克力、榴莲等食物后，被检
测出“酒驾”的情况。

其实，因吃某些东西而“被酒驾”，当事

人一般稍待休息或用清水漱口后再测，相
关数值就会正常，而且通过更精准的血液
检测也能确定酒精含量不会达到酒驾标
准。而上述报道中的男子在驾驶当天喝了
6支共计180毫升藿香正气水，该药品说明
书显示酒精含量为40%至50%。因而，大量
服用后会出现与饮酒一样的行动迟缓、反
应滞后等生理反应，在这种情况下驾车显
然很危险。

所以，这中间其实涉及一个对“酒”的
认定和理解的问题。根据我国刑法对危险
驾驶罪的规定，对“酒”的认定，并不作主动
或者被动摄入的区分，也不局限于白酒、啤
酒等人们通常理解的“酒水”。大量饮用、
服用含酒精成分的药品、食品后，如果达到

了生理性醉酒的情形而后驾驶，同样可能
会被定罪。

同时，危险驾驶罪的认定并不以造成
实际危害后果为前提。因为一旦实施危险
驾驶行为，就会对公共安全构成一定威胁，
而只要相关行为产生公共安全风险，就符
合了相关犯罪的构成条件。

当然，酒驾认定也有科学、严格的标
准。如口呼、血检等检验结果应相互印证，
生理、物理标准之间要互相支撑。目的就
是为了在最大程度上保护公共安全的同
时，维护相关当事人的合法权利。

应该注意的是，除了酒驾，“药驾”的危
害性同样不容小觑。世界卫生组织列出了
包括抗过敏、抗抑郁、抗高血压等7大类药

品，认为在服用这些药品后应禁驾，因为从
药理学角度看，这些药物对神经系统的影
响强度超过了酒精。但目前相关法律法规
对于“药驾”缺少规定，不少人对其危害性
的认知还不够。

酒驾、“药驾”等行为的危险性必须引
起足够重视。相关部门应加强引导和普
法，让公众走出认知误区，对相关法律规定
有更准确、全面的认识，从而约束自己的行
为，共同保障出行安全和公共安全。（弓长）

酒驾一定是喝了酒？这点误解要澄清

本报讯（王晨）3月 27日
起，海航航空旗下陕西本土
航空企业长安航空将开始执
行夏秋航季航班，新开北海-
郑州、长沙-温州2条航线，重
开西安-桂林、西安-惠州、西
安-敦煌、西安-青岛、西安-
大连、西安-昆明、西安-烟

台、西安-通辽-海拉尔 8条
航线，满足旅客出行需求。

据了解，本次新开航线
部分航班已开始售票，旅客
可通过长安航空官网、公众
号以及其他授权渠道购票。
在官网和官微订票可享受更
加优惠的价格。

今年夏秋航季长安航空
新开重开 10 条航线


