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本报讯（崔春华）
6月 24日，笔者从省
商务厅获悉：端午假
期，全省居民出行旅
游意愿强烈，消费热
情高涨。各地商务主管部门积极指导商贸
企业开展形式多样的促消费活动。全省各
大景区景点、商圈、商贸流通企业人气旺
盛，市场货丰价稳，购销两旺，消费活力充
分释放。

节日消费市场持续火热。商务部门市
场监测数据显示，全省 570家零售、餐饮样
本企业端午假期销售额7.8亿元，同比增长
12.3%。其中，商品零售额 7.3亿元，同比增
长 11.8%，较 2019年增长 9%。20大类商品
中 14大类实现正增长，占比前 5位的商品
中，汽车类、石油制品类、粮油食品类、服装

类和家电类同比分别增长 15.3%、20.6%、
4.3%、3.4%和 37.7%。西安市、宝鸡市、咸阳
市、铜川市、渭南市、榆林市、汉中市、商洛
市和杨凌示范区监测企业销售额同比分别
增长 12.8%、11.6%、25.7%、9.8%、13.1%、
41%、1.9%、17.5%、12.8%。

全省监测样本企业餐饮收入 4333.5万
元，同比增长22%，较2019年增长19%。146
家样本企业中 108家同比实现正增长。餐
饮收入前 5位样本企业中，西安饮食、陕西
徐记酒店、西安金拱门食品、西安奈雪餐饮
和陕西中快餐饮收入同比分别增长37.2%、

7.2%、19.7%、31.2%
和32.6%。

生活必需品供
应货足价稳。节
前，全省商务系统

提前部署生活必需品保供工作，针对市场
形势和节日特点，多措并举稳供应惠民生，
全力保障端午假期生活必需品市场供应货
足、质优价稳，切实满足人民群众节日生活
需求。全省12家重点农产品批发市场监测
数据显示，端午假期，粮食类、食用油类、肉
类、禽类、蛋类、蔬菜类、水果类、水产类日
均批发交易量分别为965.4吨、229.2吨、460
吨、101.8吨、89.6吨、2万吨、4228.9吨、72.2
吨，交易量与节前基本持平。8大类生活必
需品批发价格均在 3%范围内小幅波动，价
格平稳。

节日期间陕西消费市场持续火热
570家零售、餐饮样本企业销售额同比增长12.3%

本报讯（李卫）6 月 24 日，携
程发布端午假期旅行总结：长线
游、避暑游成为今年端午假期旅
游市场的主要亮点。西安继续
上榜全国十大热门目的地，目的
地为西安的端午假期订单量同
比增长 199%。端午假期陕西热
门景点TOP5：西安钟楼、秦始皇
帝陵博物院、西安城墙、华清宫、
大雁塔。

端午假期，西安旅游人气爆
棚。大唐不夜城景区举办“仲夏
端阳，香袭大唐”主题文化活动，
尽显端午文化魅力。“端午音乐
会”奉上国潮音乐盛宴；“萌心粽
宝”快闪惊喜互动送上节日祝福；

“盛唐密盒”开启端午知识问答专
场，邀请游客即兴回答问题。

西安城墙景区准备了精彩的
文化大餐。游客可以贴唐妆花
钿，化身唐风佳丽；看金甲巡游，
感受大唐雄风；到魁星楼下，同

“白居易”对诵唐诗；书写祝福语
并投进“聚福粽”内，祈福端午安
康，体验端午仪式感。

西安各大文博场馆举办了
丰富多彩的主题展览和文化活
动。西安博物院举办“端午游园
会”活动，点雄黄、刺五毒、投壶、
编五彩绳等活动乐趣多多。陕
西汉唐石刻博物馆举办“浓情端
午 手工制香”体验活动，通过

介绍和展示香的品类与制作技艺，让体验
者感受香道文化的乐趣。陕西历史博物
馆举办的《消失的文明——印加人和帝国
四方之地》展览让游客感知异域文明的文
化魅力。

利用假期短暂逃离都市喧嚣，奔赴城
区周边感受自然气息成为许多人端午度
假的首选。宝鸡太白山、商洛牛背梁等景
区游人如织。太白山景区采取提前上岗、
提早运营、延时服务、增设综合服务窗口
等措施，为游客提供人性化暖心服务。牛
背梁景区推出“一张门票游全年”门票免
费升级年卡活动，吸引了大量游客。
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“最高手续费率都达到30%以上了，获客
竞争激烈，返利越推越高……”某大型财产险
公司业务人员透露，“商业车险手续费恶性竞
争”现象有所抬头。

针对部分地区和机构高手续费竞争等
问题又有所抬头现象，日前，国家金融监督
管理总局下发《关于规范车险市场秩序有关
事项的通知》，从五大方面着手规范车险市
场秩序。

返现金送保养
车险“返利”力度大

多年来，监管部门三令五申整治乱象，要
求险企不得开展不正当竞争，财险公司和保
险中介机构不得通过返还或赠送现金、预付
卡、有价证券、保险产品、购物券、实物、积分
抵扣等方式，给予或者承诺给予投保人、被保
险人保险合同约定以外的利益。不得以参与
其他机构或个人组织的促销活动等方式变相
违法支付保险合同约定以外的利益。

自2020年9月，车险综改后，车险市场呈
现保费价格、手续费率“双降”局面。然而，今
年以来车险市场“手续费恶性竞争”的现象再
次有所抬头。

多位车主告诉笔者，商业车险的“返利”

现象仍然存在，而且“返利”的力度没变小。
在一些社交媒体上，也有保险公司业务员发
出“返利”促销的宣传揽客。

接受采访时，刘先生反馈说，这几年商业
车险价格确实便宜了，已经连续6年没出险，
算上返还的 2000多元现金，比去年又便宜了
几百元钱。

张女士的私家车保险快到期了，这个月
陆续接到不少险企业务员的电话，都给出
了比合同报价更多的优惠。算下来商业保
险、交强险和车船使用税共计 3791元，通过
APP下单后可以返还 760元，甚至还有业务
员要个人给她账户再加返 100元，再送一次
保养、一次漆面修复、6次洗车。张女士说：

“我肯定会货比三家的，看看哪家最终报价
最合算。”

手续费恶性竞争抬头
长远看或影响消费者利益

“现在面临两难局面，头部的大险企利
润高，费用充足，如果他们带头去抢市场份
额，中小险企不跟就是失去市场，跟了也不
一定会盈利。”一位车险业务人员告诉笔者，
交强险手续费率在4%左右，商业险手续费率
在 15%左右。为了抢地盘、争份额，部分财

产险公司通过不正当竞争给出超 30%的手
续费率，已经大幅偏离车险手续费率的合理
区间。

这些不公开的手续费让利竞争，主要分
为明线和暗线。所谓的“明线”让利就是车险
销售人员为了获客，将销售所得的部分佣金
返给客户，主要是个人行为；“暗线”让利则是
保险公司给 4S店、中介等渠道付手续费，由
保险公司调控。

事实上，这种手续费恶性竞争实际上并
没有完全惠及车险消费者，反而给车险市场
不同渠道间套利提供了机会。假如中介公司
的手续费率高于其他渠道，其他渠道就会将
适合的客户挂在中介公司，赚取保险公司更
高的手续费，最后双方可以共分手续费之间
的差价。从长远来说车险市场的恶性竞争势
必最终会影响消费者的利益。

监管出手整治乱象
要求强化手续费核算管控

为何在监管部门三令五申的情况下，险
企仍然要通过“返利”抢占市场？车险企业如
何正常竞争才是可取之道？

车车科技副总裁徐建平表示，一直以来，
“以手续费换市场份额”是财险行业痼疾。

一旦大型保险机构在业绩压力下带头拼
抢市场份额，其他市场主体一定会纷纷跟进，
迅速带领市场手续费竞争升温，很有可能回
到车险综改前夕。这种手续费恶性竞争不仅
不会普惠消费者，保险公司本身也将遭受很
大的损失。

从保险公司角度来说，车险市场手续费
竞争行为，主要根源出在总公司的机制考核
上，过重的业务增长指标导致基层不计成本
地买业务，直接造成拼手续费、抢单等恶性竞
争乱象。建议保险公司应从考核标准进行规
范，制定合理的业务目标。

车险市场手续费恶性竞争已经引起监
管部门注意。近日，国家金融监督管理总
局财险部下发《关于规范车险市场秩序有
关事项的通知》，引导保险公司合规审慎
经营。

《通知》从五大方面着手规范车险市场
秩序，包括严禁险企盲目拼规模、抢份额，向
分支机构下达不切实际的保费增长任务，同
时也要求险企不得偏离精算定价基础，以低
于成本的价格销售车险产品等。要求险企
严格费用预算、审批、核算、审计等内控管
理，据实列支各项经营管理费用，强化手续
费核算管控。 （蔺丽爽）

车险手续费现“价格战”，消费者获利了吗
“返利”力度越来越大 监管部门下发通知引导保险公司合规审慎经营

新华社北京6月25日电（记者 戴小河 王
优玲）国家邮政局监测数据显示，截至 6月 24
日，今年我国快递业务量已达 600 亿件，比
2019年达到 600亿件提前了 172天，比 2022年
提前了34天。

6月份以来，全国多个电商平台陆续启动
年中促销活动，带动了快递业务量的新一轮增
长。有数据显示，6月 1日至 6月 18日电商大
促期间，快递日均业务量突破 4亿件，市场规
模进一步扩增。

一条条流动的分拣线，一辆辆疾驰的快递
车，一名名走街串巷的快递小哥，一件件如约
抵达的快递包裹……一派忙碌景象，不仅展现
了快递业发展的强大韧性，更彰显出我国消费
市场持续恢复的基础没有改变，消费规模扩
大、结构升级的态势仍在延续。

以广东为例，除了传统电商大促外，粤港
澳大湾区消费季、国际消费品博览会、广交会、
流花国际服装节等系列活动，带动了快递企业
的业务量增长，快递业务量连续三个月在 28
亿件以上，业务收入重回两位数增长，呈现强
劲增长态势。

快递企业抓住发展机遇，大力提升数字化
运营水平，优化中转和派送流程，加快运用全
自动分拣、无人仓、无人车、无人机等设备和技
术，既保障了电商大促又完成了产能升级。

快递业在保持良好运行态势的同时，还积
极拓展新业务、挖掘新需求，助力恢复和扩大
消费。

入夏以来，荔枝、樱桃、小龙虾、冰淇淋、预
制菜等产品寄递需求激增，快递企业加大冷链
设备设施投入，推动包装更规范、运输陆空结
合，开通绿色通道，优鲜派送、保鲜送达，提供
延伸至产销两端的一站式综合服务解决方
案。在湖北潜江，快递小哥将一箱箱鲜活的小
龙虾打包装车，通过冷藏冷运干线车直发分拨
中心，并通过航空货运直发国内主要城市，实
现了从田间直达餐桌。

邮政快递企业还打造“快快合作”共配进
村、“邮商合作”专配进村等模式，在全国多地
建立了“市区有分拣、乡镇有中心、村村有服务”的县乡村
三级寄递物流配送体系，将更多的生鲜农产品从乡村运
抵城市。

在助力国内消费市场加快恢复的同时，快递企业还
持续完善境外枢纽、地面网络、海外仓布局，建设新型外
贸物流网络体系，积极服务跨境消费市场。据不完全统
计，截至目前，快递企业的海外仓布局已覆盖北美、欧洲、
东南亚、中东和大洋洲等地区，并通过打通海外干线布局
和末端配送，国际供应链网络触达世界各个国家和地区。

近日，陕煤榆北煤业有限公司举办“奋进新征程 再
建新榆北”健身跑比赛。 李彩霞 摄

近日，延长石油榆林炼油厂组织全体纪检监察干部
前往靖边县小河会议旧址开展主题党日活动。

刘常钰 宋海珍 摄

企业企业企业 讯讯讯快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快快

本报讯（黄茜）6月20日，陕西环保产业集团有限责任公
司总部党员到渭华起义教育基地开展实践研学活动，进一
步发扬红色传统、传承红色基因，激励党员干部不忘初心、
砥砺前行。

全体党员怀着无比崇敬之情，在渭华起义烈士纪念碑
前庄严列队，奏唱国歌、重温入党誓词，誓言字字铿锵有力、
句句掷地有声，彰显了陕西环保集团党员对党的绝对忠诚
和奋进新征程、建功新时代的坚定信心。

陕西环保集团

赴渭华起义教育基地开展实践研学活动

本报讯（杨越）6月21日，陕西黄河古贤水利枢纽开发有
限公司举办“古贤水利大讲堂”第十三讲，着力提升干部职
工综合素质。

大讲堂邀请省优秀企业家、陕西省东庄水利枢纽工程
建设有限责任公司原党委书记、董事长肖宏武，以“如何当
好水利工程业主”为题，详细分享了东庄水利公司在工程建
设管理方面的具体做法和先进经验，对于公司干部职工提
升水利工程建设管理水平、高标准建设好古贤工程具有很
好的指导意义和现实意义。

陕西黄河古贤水利枢纽公司

举办“古贤水利大讲堂”第十三讲

本报讯（朱金华）6月20日，商南农商银行党委组织开展
“迎七一 悟思想 强党性”主题活动，激励广大党员干部坚
定入党初心。

通过此次活动，该行党员干部职工重温了党的艰辛历
程，感受党的丰功伟绩，受到思想洗礼的同时更加坚定了理
想信念和入党初心。大家纷纷表示，要传承好党的红色基因
和优良传统，发挥党员模范带头作用。

商南农商银行

开展“迎七一 悟思想 强党性”主题活动
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经文化和旅游部数据中心综合测算，端
午节假期，全国国内旅游出游 1.06亿人次，
同比增长 32.3%，按可比口径恢复至 2019年
同期的 112.8%；实现国内旅游收入 373.1亿
元，同比增长 44.5%，按可比口径恢复至
2019年同期的94.9%。

尽管端午节假期多地出现高温天气，但
人们出游热情并未受到影响，文化和旅游行
业依旧展现强劲复苏势头。携程旅行网数
据显示，部分旅游业态的恢复进展已超过
2019年水平，其中国内门票业务等订单量较
2019年同期翻倍。去哪儿旅行网数据显示，
国内热门城市机票预订量超 2019年同期二
成，国内热门城市酒店预订量超 2019年同
期 1.6倍。途家民宿数据显示，端午节假期
民宿预订量比 2019年增长三成，每晚平均
支付价格达到497元。

高铁游、自驾游、周边游等是小长假中
最受欢迎的出游模式。飞猪旅行网数据显

示，今年端午节高铁票预订量同比增长 2
倍，除各大省会城市之外，苏州、青岛、宁波、
厦门、温州的高铁游热度位居前列。同时，
国内租车服务成交额同比增长超3倍，周边
游预订量同比增长超4.6倍。

从价格看，去哪儿旅行网数据显示，端
午节假期机票价格较“五一”假期下降二成
以上，酒店价格较“五一”假期降低近三成，
出游成本更低了，但平均支付价格并未等比
下降，这意味着，游客更愿意住得好一点，玩
得轻松一点。

另据国家移民局数据，随着民航、邮轮、
酒店、餐饮、大交通和目的地资源商等供应
链的稳步恢复，以及签证和口岸通关政策的
便利化，端午节假期入出境旅游达到了2020
年以来的峰值。

“如果说‘五一’假期是国内旅游市场全
面复苏、转入常态化发展的转折点，那么端午
节假期则是入出境市场复苏的里程碑，标志

着国内、入境和出境三大市场全面进入了复
苏新通道。”中国旅游研究院院长戴斌表示。

端午节是我国重要的传统节日，以赛龙
舟为代表的各类民俗活动在端午节期间备
受瞩目。美团、大众点评网数据显示，端午
节假期前两天，赛龙舟、包粽子、端午香囊等
传统民俗体验的搜索量，同比去年实现了翻
倍增长。各地纷纷推出多彩的民俗活动丰
富人们的假日生活。赣州、揭阳、佛山、东
莞、益阳、永州等多地端午节龙舟竞渡陆续
开场。各地还将传统民俗、民间艺术融入博
物馆、美术馆、图书馆、戏剧场、电影院等文
化空间。文化和旅游部专项调查显示，假日
期间访问文博场馆、历史文化街区，参与各
类非遗项目，参加音乐节、演唱会等文化活
动的游客占比高达87.9%。

“这些反映群众文化生活新需求的活
动、项目和场景，与博物馆、美术馆、图书馆、
戏剧场、电影院等传统文化空间共同构成了

文化和旅游深入融合的新场景，为旅游业高
质量发展注入了新动能。”戴斌表示。

夜经济成为端午节假期文旅消费市场
亮点。文化和旅游部专项调查显示，受高温
及目的地夜间旅游产品不断丰富等影响，端
午节假期参与夜间游的游客比例达 22.3%，
较去年同期大幅提高7.9个百分点。根据数
据监测，端午节期间，243个国家级夜间文化
和旅游消费集聚区夜间客流量 3625.3万人
次。其中，南京市秦淮河-夫子庙片区、泰
安市泰山秀城、武汉市江汉路步行街等多个
集聚区端午节假期累计夜间客流量均已超
60万人次。

携程研究院战略研究中心高级研究员
沈佳旎表示，今年端午节假期给上半年重新
步入增长轨道的旅游市场画上了圆满的句
号。同时，暑期临近，在亲子、毕业生等群体
的带动下，暑期旅游市场将提前开启，继续
释放积蓄已久的旅游消费潜力。 （张雪）

端午节国内旅游收入373.1亿元，同比增长44.5%——

旅游市场消费潜力持续释放

新华社北京6月 25日电（记者 任沁
沁）记者 25日从国家移民管理局获悉，今
年端午节期间全国边检机关共查验出入境
人员 396.3万人次，日均 132.1万人次，较去

年端午节增长约 2.3倍，是 2019年端午节的
64.6%。其中，入境 204.8万人次，出境 191.5
万人次；内地居民出入境 196.7万人次，港
澳台居民 167.3 万人次，外国人 32.3 万人

次。查验出入境交通运输工具 17.6万
架（艘、列、辆）次，较去年端午节增长
1.6倍。
按照国家移民管理局统一部署，全国

边检机关全警动员，采取多项措施保障端
午节期间口岸通关顺畅。提前预测并向社
会公布口岸出入境人员流量高峰时段，提

示、引导广大出入境旅客合理安排行程，错
峰出行；科学组织勤务，加大警力投入，开
足查验通道，及时疏导出入境客流，确保通
关高效顺畅；深圳、珠海等地边检机关加强
与港澳特区出入境管理部门联络协调，共
同应对瞬时客流高峰，确保口岸通关安全
有序。

端午节期间我国日均132.1万人次出入境

6月20日，
中建安装华西
公司西安咸阳
机场能源站项
目部工会组织
开 展“ 浓 浓 端
午情 工地粽
子香”活动，让
更多建设者感
受节日氛围。

袁景智 摄


