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调研出“精准度”

澄城县极速快递公司分拣厂房内，恰逢“双十
一”，包裹量是平时的好几倍，快递师傅们加班加
点赶工，其中就有县总工会蹲点调研的工作人员，
不到一个小时就累得气喘吁吁、腰酸背疼，这只是
县总工会开展调研活动的一个缩影。“向家政服务
员请教如何快速清理卫生、深夜陪着代驾司机在
马路边等订单、协助餐厅服务员端盘子……”每次
参与调研体验的工作人员，回到单位就像一个“话
匣子”，总有说不完的感受。

“知己知彼，方能百战百胜。”上级文件指明方
向，县级工会就要“开方抓药”。开展“县级工会加
强年”专项工作之初，加强调研工作，不断完善工
作方案，就被摆上了重要日程并伴随始终，要求做
到全县工会干部上下联动，开展调研工作，既要

“身到”基层，更要“心到”职工，放下架子、扑下身
子，和广大劳动者打成一片，倾听基层声音，找准
矛盾和关键点，为精准安排部署好工作提供科学

依据。截至目前，共深入企事业单位20余家，形成
调研报告 5篇，提出合理化建议 28条。印发了中
共澄城县委办公室《澄城县关于进一步加强工会
工作的意见（试行）》，聚力加强工会建设，提升工
会动能，为开展各项工作奠定了基础。

服务出“满意度”

10月 26日，澄城县总工会、县城市管理执法
局联合举办第十二届环卫工人节暨工会爱心服务
活动。活动中，一名环卫工人向工作人员咨询：

“听说咱工会还有农民工子女方面培训，收费吗？”
“姨，咱工会针对职工子女开设了硬笔书法培训
班，是公益的，不收费。”工作人员说。

经过前期调研了解到，各行业劳动者对技能
提升、文娱培训等有迫切需求，澄城县总工会抓住
问题、追溯根源、系统解决、长效实施，制定了抓好

“两个建设两个活动”的具体措施。抓好工会组
建，开展“工会组建全覆盖”攻坚行动，实现新建工
会组织60余家，其中大中型企业5家，保安、家政、
出租车、快递、外卖、货车司机、餐饮、医药等工会

联合会8家，“两新组织”13家。抓好阵地建设，聚
力打造全市一流工人文化宫，设立职工培训中心，
建成县劳动模范展示室、廉政教育展厅、职工作品
展室等，成功申报省级职工书屋 1个、市级职工书
屋 1个，指导新建职工之家 5个、文体休闲活动室
17个、“爱心驿站”14个、母婴关爱室3个。抓好服
务活动，持续做好“四季送”活动，累计服务职工 1
万余人次，举办素质提升、专业技能、文体健康等
培训460余场次，参与职工2万余人次。在全县范
围组织开展出租车、快递行业技能大赛，樱桃、苹
果采摘分装大比拼、妇幼健康职业技能竞赛等岗
位劳动、技能素质提升、群众性创造创新、班组集
体、“安康杯”及安全生产等各类竞赛活动200余场
次，参与职工 5万余人，选树“百名”模范典型并进
行表彰，在全社会掀起了争先创优的浓厚氛围，职
工群众满意不断提升。

澄城县工会工作者心中始终记着一句话：解
决职工群众急难愁盼问题，永远是工会人的工作
目标和方向，也是工会作为党的好帮手、政府的好
助手，体现“娘家人”的价值所在。 （王泉）
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本报讯（严萌娜）11月以来，大唐蒲城
发电有限责任公司以为职工办实事“温度”
检验主题教育“深度”，多举措持续深化幸
福大唐建设，真正为职工办实事解难题。

该公司推出营养科学配餐的职工食
堂，让职工吃出舌尖上的“健康与幸福”；为

燃料质检部和发电部集控、灰硫专业，以及
检修维护部锅炉、汽机专业相关班组更换
了 2台空调，配备了 1台冰箱、3台微波炉、
20台新洗衣机、95把新椅子；签订的医疗服
务项目为8名职工进行了紧急医疗救治，守
护职工生命安全。

大唐蒲城发电公司：为职工办实事解难题

11 月 17 日，安康市石
泉县中通快递小哥李子焰
在“泉小驿”劳动者驿站接
热水。

近年来，石泉县总工
会在户外劳动者相对集中
区域以及市民休闲聚集区
重点打造示范劳动者驿
站，为快递小哥等提供贴
心服务。

本报记者 薛生贵 摄

本报讯（王韩腾）今年以来，陕煤集团
韩城矿业桑树坪二号井以“守法规、严规
程、强监管、遏三违”百日安全生产规范行
活动为抓手，严守各项规章制度，确保职工
在生产现场照章操作，取得良好成效。

该矿井在具体生产过程中，认真贯彻

执行“八个严格”（严格现场安全管理、严格
作业许可审批、严格风险辨识管控、严格安
全措施交底、严格现场安全监护、严格人员
行为安全监控、严格控制检修作业人数和
严格管控特殊时段作业），保障安全防范措
施的科学有效实施，筑牢矿山安全防线。

韩城桑树坪二号井：以“规范行”促安全生产

本报讯（解韶）近日，“第二届中国信托
业金牛奖颁奖典礼”在北京举行，西部信托
有限公司“永宁1号债券投资集合资金信托
计划”凭借持续的优异表现，在全行业67家
信托公司中脱颖而出，蝉联第二届“一年期

固定收益类产品金牛奖”。
据悉，该公司永宁系列产品目前累计

发行规模近 300 亿元，已完成兑付 500 余
期，各期均顺利达到或超过业绩基准，产品
规模增长速度和业绩表现突出。

西部信托：荣获第二届中国信托业金牛奖

个人养老金落地满周年
试点地区有望再扩围

账户开立数超过4000万户，推出产品合计741
只，含 465款存款产品、162只基金、95款保险产
品、19款理财产品……个人养老金制度试点一周
年，行业交上“年度答卷”。在开局稳健、四大类产
品体系基本形成的基础之上，近期，多家银行已密
集开展非试点地区个人养老金账户的预约开户活
动，范围涵盖了江苏、山东、陕西等多个省份。这
也被业内人士视为试点地区有望扩围的信号。

值得注意的是，在市场对于放开个人养老金
账户试点区域预期升温之际，业内人士认为在该
制度试行阶段也存在一定痛点，“开户热缴存冷”
等问题仍待完善。

“即日起至年底，个人养老金业务预约有礼。”
“假如每年缴存 12000元个人养老金，一年最多可
节省5400元税费。”……近期，工商银行、交通银行
等国有大行，民生银行、浦发银行等股份制银行，
均对非试点地区个人养老金资金账户预开户推出
营销活动，并上线微信立减金、现金红包、抽奖等
一系列活动。从目前预约开户活动银行所在地来
看，涵盖江苏、山东、广东、云南、陕西等多个省份。

银行提前“跑马圈地”并非没有缘由。江苏银
行无锡支行工作人员告诉记者，实行预开户跟个
人养老金试点扩围密切相关，“之前无锡被通知会
纳入扩围地区。”

2022年11月25日，个人养老金制度在36个先
行城市（地区）正式启动实施。“个人养老金制度启
动实施已有一年，地方政府、金融监管部门以及银

行等商业机构都在为后续试点城市名单的扩大进
行积极筹备。”交银基金养老金融发展部总经理刘
喜勤表示，部分银行提供预开户服务，后续如果试
点城市进一步扩大，能够帮助投资者流畅地完成
开户、入金、配置等后续环节。

人社部养老保险司相关负责人此前也透露，
将结合先行城市或地区情况，进一步完善个人
养老金配套政策，吸引更多人参与并适时推广
到全国。

从近一年来北京、上海、广州、西安等 36个试
点城市或地区情况看，个人养老金制度整体开局
有力、起步有序。

人社部数据显示，截至6月底，全国36个先行
城市（地区）开立个人养老金账户人数达到4030万
人，相较于 2022年末的 1954万人，实现了翻倍增
长。个人养老金“货架”也在快速扩容，截至 11月
16日，已有20余家公司的95款产品纳入个人养老
金保险产品，储蓄、基金、理财类产品也历经多轮
扩容，分别达到465只、162只和19只。

中国邮政储蓄银行研究员娄飞鹏表示，个人
养老金制度让投资者的选择更丰富，同时也在试
点过程中让金融机构对个人养老金投资者有更多
了解。

尽管市场巨大且关注度颇高，但个人养老金
“开户热缴存冷”的情况依然存在，不少用户在谈
及账户使用情况时仍表示，“不会用”“没有需求”。

招联首席研究员董希淼指出，银行在个人养

老金开户方面过度营销，吸引了大批“薅羊毛”的
用户开户，但个人养老金对这部分人群的吸引力
较小，因而缴存意愿不大。另一方面，虽然目前个
人养老金金融产品已有存款、基金、保险、理财等
四大类，但总体而言，每个大类下面的具体产品相
对还是偏少。

中央金融工作会议明确将“养老金融”纳入“五
篇大文章”之中，因此，后续如何提高个人养老金
的参与积极性，特别是如何推动开户人群进一步
缴费、购买养老金融产品，成为亟待解决的问题。

董希淼建议，下一步，应进一步优化调整个人
养老金制度。财政税务部门、金融管理部门应该
在税收优惠、产品准入等方面采取更多支持政策。

此外，业内认为也可以考虑适时将第二、第三
支柱打通。中国社会保障学会养老金分会副会长
胡兵认为，目前我国已具备二、三支柱融通发展的
基础条件，两者均采用完全积累制和EET税收优
惠模式，账户内资产均归属参与人，且参与人群高
度重合，二、三支柱融通发展也是国际通行做法。

“年金和个人养老金各有优点，二者自由转换
可匹配不同人群的养老需求。”博时基金首席市场
官吴燕卿同样建议，在账户制下将第二、三支柱养
老金打通，使其协同发展。这样一方面可以解决
当前个人养老金最迫切的资金来源的问题，另一
方面也可以解决目前不同企业年金计划间相互转
移接续困难的痛点，提升人们参与年金与个人养
老金的效率。 （向家莹 陈涵旸）

本报讯（刘升飞）11月以来，主题教育
进入现场调查研究的关键时段，为畅通职
工诉求通道，及时解决职工生产生活中的
难点、痛点问题，中国铁路西安局集团有限
公司西安电务段党委积极开展自下而上的
合理化建议活动，并开发设置了“连心桥”

职工诉求平台，受理干部职工生产生活中
的合理诉求。

截至目前，该段通过“连心桥”职工诉
求平台总计受理职工诉求 11条，其中两条
已办理，6条正在协调办理中，3条不符合有
关制度规定，已向职工答复。

西安铁路局西安电务段：畅通职工诉求通道


