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“今天晚上，操作室里有了电暖器，真的是
暖和多了，再也不会冻得我鼻尖通红啦。”1月 5
日，站在宝石钢管上海宝世威公司外库九区台
架旁，天车司机李良均和李闻艳为公司把“温
暖”送到一线岗位的举措赞不绝口。

近期，伴随寒潮的到来，上海的气温迎来了
近 40年来新低，夜间龙门吊露天作业更是寒气
袭人。仓储物流部领导在基层调研时看到这一
情况，立即为外库两台龙门吊配置了取暖设施，
温暖了岗位职工的心。

这是主题教育开展以来宝石钢管公司办实
事、暖民心的一个缩影。

“职工的小事都是我们的大事！”近日，中国
石油宝鸡石油钢管有限责任公司（简称宝石钢
管公司）党委书记、执行董事常学军到行政服务
中心调研时强调。

服务到岗位，温暖送职工

针对冬季天冷对职工作业安全带来的隐
患，宝石钢管公司各单位提早动手，维修取暖设
施、宣讲安全知识，确保职工暖暖和和上班、安
安全全工作。

输送管公司制管一分厂党支部组织党员开
展“服务岗位、温暖你我”志愿服务活动。由党
员骨干力量组成的志愿者服务队，利用休息时
间，对分厂 32台电暖气、18台空调以及取暖设
备线路进行检查，对检查中发现的问题及时处
理。同时，志愿者还向职工宣传了用电安全知

识，提高大家安全用电意识。
宝鸡专用管公司党委坚持聚焦群众“急难

愁盼”问题，从“小切口”着手，切实解决职工的
御寒问题。针对职工申请极端天气防护用品
发放的问题，公司为职工送去一套套保暖秋衣
秋裤，让大家倍感温暖。辽阳钢管公司党委从
提升职工的幸福指数出发，创新性地借助“物
联网”技术，实时监测生产现场环境温度，安装
室外小房和防风膜，细致入微地为职工做好保
暖工作。

奔着问题去，现场解难题

宝石钢管公司各单位以问题为导向，紧扣
生产经营和职工期盼，深入基层开展调研，察民
情、访民意，解决实际问题，将“为民办实事”贯
穿主题教育始终。

资阳钢管公司党委各课题组在生产现场、
党支部活动室、食堂等职工聚集区域，组织现场
分析会，结合实际归纳整理了具有针对性的整
改措施，协调解决了车辆停放、就餐菜品、车棚
和衣帽间修缮等多项职工急难愁盼问题。

宝世顺公司直缝工厂党支部秉承“三个充
满”文化理念，开展“名师带高徒”活动，指定技
术过硬的师傅一对一帮助新入职大学生做好思
想引导和生活帮助，使其快速融入集体。

截至 2023年 12月中旬，直缝工厂党支部征
集合理化建议 24项，解决职工“急难愁盼”问题
12项。销售总公司、钢管研究院等单位在调研

中，奔着问题去、想方设法改，切实为职工办了
实事、解了难题，使广大职工的获得感、幸福感
和安全感不断增强。

让关爱汇聚，为健康护航

宝石钢管公司下属各单位以健康企业创
建为契机，积极落实呵护职工健康的各项举
措，把关心关爱送到职工身边，推动主题教育
走深、走实、走心。

为了落实宝石钢管公司党委“推进健康企
业”管理延伸，宝世威公司机关党支部与上海中
冶医院门诊第四党支部开启“医企共建”新模
式，签订共建协议，开展急救知识培训。双方协
商利用医院医疗资源，切实解决公司职工在看
病、体检、住院等方面的困难。

克拉玛依公司与克拉玛依市中心医院联合
创建的“油城 e宝康”健康小程序于近日正式上
线运行。该程序可以随时查看个人就诊记录、
体检记录等内容，医院医师将定期结合体检报
告，开展个人健康风险评估，并根据评估等级进
行随访。

西安专用管公司、连续油管公司、生产保障
服务中心等单位将健康小屋、女工之家、母婴
室、心理咨询室、职工之家等一个个“小平台”连
点成线，释放“大温暖”，服务“大民生”，建成职
工放松减压、愉悦身心、保持健康的开放共享场
所，为职工的身心健康保驾护航。

□通讯员 杨宏智

——宝石钢管公司把关爱职工落在实处
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据媒体报道，2021 年，因多名至亲相继患
病、妻子分娩等原因，李兴（化名）在两个月内连
休 37 天。其所在公司不同意他继续休假的请
求，而李兴因照料病人实在走不开，在公司未
批准休假的情况下未到岗上班。此后，公司以
旷工为由将其解聘。他认为，公司的做法构成
违法解除劳动关系，应当向其给付赔偿并诉至
法院。日前，北京市第二中级人民法院判决公
司 应 支 付 李 兴 解 除 劳 动 合 同 经 济 补 偿 金
87679.04元。

法院的判决支持了劳动者的诉求，也等于
对涉事用人单位的事假审批管理做出了司法层
面的否定性评价。这一案例既维护了具体劳动
争议中劳动者的合法权益，也具有共性的法治

教育意义，有助于各方看清有关事假的权利义
务边界，统一有关事假审批管理的共识，拿捏好
有关事假审批管理的人性、理性的尺度。

在2021年3至4月份，李兴遭遇了祸不单行
的日子，处于一种疲于应付、分身乏术、焦头烂
额的状态——他的母亲因精神出现问题住院，
父亲身体也不太好。长子查出肾积水需要做手
术，做完手术后间断发烧，诊断为感染，又去医
院。妻子预产期延后，女儿出生第二天诊断溶
血性黄疸，转院治疗一周多……李兴作为家中
的顶梁柱，在这些密集发生的家庭变故面前，必
须挺上去，承担应有的责任。实际上，李兴照顾
父母、妻子、子女不仅是一种人伦道德责任，也
是法定的赡养、抚养责任。而李兴照顾家人与
到岗工作具有时间、精力等方面的冲突，这就意
味着，李兴在那段时间有请事假的刚需。

企业本应该换位思考，充分体谅劳动者的

难处，正视劳动者请事假的合理、必要需求，在
审批管理事假时给予人性化考量，用匹配劳动
者履行家庭责任需求的事假长度向劳动者提供
支持，帮助劳动者渡过难关。这样的事假审批
管理才能体现企业的人文温度，既能化解劳动
者的后顾之忧，也能预防和减少劳动争议，促进
劳动关系的和谐健康发展。

事假制度所保障的对象，是劳动者处理个
人紧急事务或非本人不能处理的家庭事务等情
形下的相关权益。这种事假权益是一种正当、必
要的权益，实际上，每个劳动者都会产生请事假
的需求。用人单位制定有关事假审批管理的规
章制度，应该实现内容和程序双重合法，应该尊
重职工的意见。而在执行事假规则的过程中，用
人单位应该秉持人性化理念，尊重劳动者必要合
情的请假需求，合理审慎地行使事假审批管理
权，这样的人性就是最大的理性。 □李英锋

“职工的小事都是我们的大事”
“您的简历很优秀，但为什么从上份

工作到现在有将近一年时间的空窗？”裸
辞休息三个月，因产生空窗期求职被频
频拒绝后，越来越长的职场空白竟成了

简历的“污点”。近日，职场人的简历不敢有“空窗期”成为热议话题。
为了防止HR针对空窗期提问，一些求职者甚至需要编造“家人重

病”“家人去世”等理由。因空窗期而导致求职被拒的现象在职场并不
少见，面对这种新型就业歧视，求职人呼吁还职场公平。

求职隐性门槛提高

不喜欢首份工作、辞职后考研的应届毕业生；“996”亏空身体、想要
裸辞休息半年的白领；渴望回到老家工作、准备脱产考公的都市“打工
人”；生儿育女后选择照顾家庭遗憾暂别职场的新手妈妈……由于各种
原因暂时停下工作脚步的他们，准备回归职场时往往发现，简历上的这
段空白几乎成了“求职杀手”，HR追着空白期询问细节，空白期也成为
职场遭拒的原因，甚至有求职者表示，“给空窗期撒谎成了找工作的必备
技能”。

小张毕业后进入互联网公司工作，“我们公司比较卷，天天加班，
工作了一年，体检报告出来异常有 3页。”抑郁的情绪、糟糕的身体，身
边的人都劝她停下来休息休息，小张照着做了，旅游散心三个月，重整
旗鼓准备回到职场时，却怎么也没有想到，休息的时间因为求职被拒
而一点点变成了年。“我就想找一份和之前差不多待遇的工作，一些以
前我拒绝过offer的公司，现在竟然连简历关都过不去了。”失业一年，
积蓄快要见底，小张充满了困惑和焦虑。

公司招聘时会直接淘汰掉有空窗期的求职者，而有些求职者为了
增加面试的机会，就会在简历上延长工作时间来覆盖空窗期，“造假”
又让HR感到求职者毫无诚信。不知不觉中，负能量的双向传递使之
成为一道隐形的门槛。

人事部门担忧“空窗期”

“因空窗期而拒绝自己的公司，去不了也是一种幸运。”求职者们
将矛头直指企业，尤其对焦在了筛选简历的人事部门。

HR们却感到委屈，某外企人事王小姐向笔者诉苦，“休息个把月
还好说，一两年没有上班，行业市场千变万化，还能跟得上吗？”一些民
企HR格外在意职工的稳定性，对简历包含“空窗”的求职者直接投出
反对票，他们认为：“空窗一年去考公，失败了来我们公司上班，万一干
两月又要去备考了呢，我这边又得重新找人。”可见，人事部门对于空
窗期的顾虑集中在，长期脱离职场后可能与社会脱节、太久没上班工
作能力跟不上、销售等资源型岗位的资源是否已失效等问题上。

“看到职场空档时，我都会下意识问原因，尽量把风险压缩在可控
范围内。”王小姐表示，同为打工人，她当然能理解辞职后休息几个月
的做法，但是招来的人在工作岗位上的表现也与她的工作业绩挂钩，

“如果有两个差不多的心仪人选，有一位说不清道不明他的空窗期，我
也只能遗憾放弃。”

应提高宽容度

“明知道空窗期就是有各种理由，为啥还要问？”频频被此题困扰
的求职者发出呐喊：“请公平公正对待我们吧！”

“空窗”休息也好，学习也好，考研考公也好，都是劳动者自由选择的合法权益。由于空窗期
过长而拒绝求职者入职，这无疑涉嫌职场歧视。职场招聘应是公平客观平等的，“当前，可以通
过优化招聘流程、提高招聘效率，以及制定并完善相关法律法规等举措确保招聘的客观公正，但
更重要的是，社会应该提高宽容度，理解体谅职工的‘喘息’，让求职者更加从容地找到适合自
己、适应社会的就业节奏，创造更好的就业环境。”采访中，一些就业指导员都给出这样的建议。

职场按下暂停键时怎么办？心理专家建议，求职者们不必慌乱，待业过程中求职者产生焦
虑、疲惫的情绪都是正常的，要注意缓解情绪、休养生息。

执一咨询创始人郑楠在《嗨，城市猎人》节目中表示，雇主对于职场空窗期的容忍度正在提
高，她也提供了几个小建议：经历了空窗期的求职者在面试时可以注意着装，保证昂扬的精神状
态；面试时可以展示空窗期间做了什么，证明自己并非与职场完全断了联系，表现出对行业的认
知、洞察、信息的整理，以此征服面试官。 □梁嘉蕾


