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日前，中国铁路西安局集团有限公司（以下简称“西安铁路
局”）端午小长假运输方案出台。2024年端午假期铁路运输期限
为6月7日至11日，共计5天，西安铁路局预计发送旅客247万人

次，日均49.4万人次。为保障旅客出行，西安铁路局计划加开旅
客列车 276趟，并推出多项暖心措施，为旅客提供贴心的假日出
行服务。

西安铁路局出台端午小长假运输方案

计划加开276趟列车 “一餐好饭”温暖旅途

为了给旅客提供更多品类
的餐食服务，西安铁路局在西
安北站开设热链餐生产网点和
自营门店，推出清炒虾仁、毛氏
红烧肉、彩椒炒肉片、宫保鸡丁
四种热链套餐，加大热链餐食
供应比例。立足经济实惠原
则，推出 6 款 30 元以下“平价
餐”，满足大众化、普惠化的就
餐需求。同时，引进两种清真
餐品，满足不同群体旅客的用
餐需求。为展示陕西特色饮食
文化，让肉夹馍“走进火车”，与
凉皮、冰峰汽水共同售卖，让旅
客坐着火车就可以品尝地道的

“三秦套餐”。
铁路部门温馨提示：根据

客流变化，列车运行情况随时
可能调整，具体加开列车开行
信息以 12306网站和车站公告
为准。假日期间，旅客出行较
为集中，请合理安排时间，以免
耽误行程。
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假日期间，为保障旅客安全
出行，西安铁路局各大火车站
将启动大客流运输组织方案，
优化旅客乘降服务组织，在人
流高峰时段增开售改签票窗口；
增强安检、站台、便捷换乘通道
等区域人员力量，保障良好乘车
秩序；加强和属地交通部门沟通
协调，做好城市公交、地铁、网约
车接驳，切实保障旅客安全有序
出行；各大车站还划定重点人员
专用候车、免费充电等区域，在
亲情服务台提供一杯热茶、一本
好书、一次点餐、一键呼叫等服
务，做好重点旅客出行保障，让
旅途更温馨。

端午节期间，西安铁路局在
图定高峰线的基础上，计划加开
列车276趟，并对部分动车组进行
重联运行，提升运输能力。跨省
直通列车方面，计划加开西安北
至上海虹桥、北京西、成都东等方
向之间的动车组76趟；加开宝鸡-
重庆西和西安-西宁之间的普速
列车 8趟；对西安北至成都东、重
庆西、重庆北、峨眉山、沙坪坝之
间开行的 8对动车组实行重联运
行，提升西成、西渝等热门方向的
运输能力。省内方面，计划加开
西安北至汉中、宝鸡南、彬州东、
大荔、华山北之间，以及西安至宝
鸡、神木等区间的动车组 176趟；
加开西安至宝鸡、神木、韩城等区
间的普速列车 16趟，满足省内短
途旅客出行需求。
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6 月 7 日，西安铁路局计划开行
Y512次“丝路号”纳凉主题银发旅游专
列。列车由西安发出，途经呼伦贝尔大
草原，山海关、海滨城市大连等地。旅
途中，游客可以在山海关领略雄浑巍峨
的长城，在松花江畔观赏哈尔滨标志性
建筑防洪纪念塔，在长白山领略欧亚大
陆从温带到极地四个垂直景观带，在呼
伦贝尔大草原体验“风吹草低见牛羊”
的盛景。这是西安铁路局今年开行的
首趟“丝路号”夏纳凉主题的旅游专列，
也是今年以来继开行银发冰雪游、疗养
游等主题专列以外，西安铁路局推出的
又一款银发系列旅游产品，为持续助力
银发经济增长，提升中老年人生活品质
提供充足的运能保障和贴心服务。

通讯员 师润润 刘桐飞 胡晓迪 程茹悦

近年来，有一种新兴职业火了。在
不少人的描述中，该职业月薪 4万元，
上不封顶，一天仅需工作 4 个小时左
右，包吃包住，偶尔还可以出国旅游。

这样的职业便是“儿童成长陪伴
师”，它以新奇、小众、高薪等话题被广泛
讨论，主打一个“陪伴”——陪孩子学习、
运动、玩耍，在陪伴中观察孩子的习惯并
引导调整，因此也被称为“外包父母”。

目前，市场上对于这一新兴职业的
需求很旺，甚至有点“供不应求”，尤其
是在北上广深、江浙沪、珠三角等经济
发达地区的需求量较大。那么，儿童成
长陪伴师的工作日常是怎样的？是否
真的“钱多事少”？

薪资高，福利少，不稳定

“我每周的工作时间比较分散，周
三下午去接孩子放学，再送去兴趣班。
周四晚上辅导孩子做作业，周末有时会

陪孩子去逛街。”文文毕业于学前教育
师范专业，从事教育行业七年，目前她
服务的客户主要是 2至 8岁的孩子，地
区则主要在广州。

相较于之前在机构上班，文文认为
儿童成长陪伴师这份工作更加自由，薪
资也更高些。“每月能拿到 1万元左右，
因为我做的工作比较基础。有些雇主要
求会高些，比如需要教授钢琴、绘画，或
者要求海外留学经历、见识广等等。据
我了解，本科生的薪资大概在1.5万至2
万元之间，研究生在2万元以上。”

文文坦言，这份工作薪资虽高，却
极其不稳定。“因为我们不是某公司的
员工，一般都是与雇主签第三方合同，
所以说不定什么时候就没了保障，失去
工作了。”另外，文文透露，其他的福利
都是没有的，社保都需要自己交，保险
也没有。“三年时间我已经换了五六个
雇主了，第一个做了三个月，第二个做

了两个半月。每次都需要重新融入一
个家庭，这也是没办法的事。”

住家不自由，氛围看家庭

儿童成长陪伴师有不住家和住家
之分，像文文这样每周有固定时间陪伴
孩子的是前者，而田田选择了后者。

大学毕业后，学习心理学专业的田
田就选择了儿童成长陪伴师这一职
业。“我本身喜欢小孩子，对他们有耐
心，而且从小学习钢琴，又考了教师资
格证，这份工作应该能很好地应对。”田
田介绍，自己的主要工作是给孩子上钢
琴课，读绘本，陪他们做一些户外运动。

比较了工资后，田田决定尝试住家
的形式，“不过住家会有些不方便，上下
班没有明确的界限，孩子睡着后原本是
属于陪伴师的休息时间，但在家里也要
注意保持安静，房间里可能还住着其他
家政阿姨。”不仅如此，田田说自己有时
还会被要求分担部分家务工作。“我觉
得，工作过程是否愉快取决于孩子品行
和家庭氛围，好雇主真的可遇不可求。”

非官方认定，家长需谨慎选择

不少家长表示，在父母分身乏术的

情况下，儿童成长陪伴师确有需求，但
真正选择时也顾虑重重。家住郑州的
连女士表示，自己倾向于找熟人介绍
的，品行口碑良好的陪伴师。“学识和技
能也许很好分辨，但一个人的品行需要
长期观察，毕竟她们陪伴孩子的时间不
短，培养孩子良好的学习习惯和积极向
善的人格真的很重要。”

除了社交平台，在一些招聘平台上
招聘儿童成长陪伴师的帖子不在少数，
招聘方有些是家政公司，有些是中介机
构，薪资从五千到四万元不等。据了
解，中介机构给出的薪酬标准较为随
意，并且不缴纳社保，有些还要收取第
一个月工资的20%作为“中介抽成”。

中国教育科学研究院研究员储朝
晖表示，儿童成长陪伴师目前并未列入
人社部的相关职业目录，因此并非一个
官方认定的职业。该名称可能由某些
企业或个人自行使用，以满足家长对于
儿童成长陪伴的需求。由于缺乏官方
规范，市场上可能存在鱼龙混杂的情
况，服务质量参差不齐。家长在选择此
类服务时需谨慎，避免上当受骗。

（应受访者要求，文中“文文”“田
田”为化名。） （李子骄）
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近日，杭州一女生一年内花 1万元改
造工位引热议。报道称小秦因为平时喜
欢收集盲盒手办，所以在工位上也摆满了
潮玩，她回应这样做能提升工作幸福感，

“虽然工位是公司的，但快乐是自己的”。
随着很多盲盒的涨价，现在她的工位价值
已经超过2万元。

“工位精装修”成办公室新文化

“童年城堡”“热带雨林”“手办风”“养
生派”“技术流”“赛博朋克风”……爆改后
的工位各具特色。

森系工位：把大自然搬进办公室，妥妥
的公司森林氧吧。

办公室“农场”：摆上香蕉，寓意“禁止
蕉虑”；放上草莓，寓意“莓有烦恼”；南瓜在
桌，寓意“万事不南”；养上番茄，寓意“好运
翻番”……

手办风工位：被称为“短期内绝对不会
离职的工位”，稳定性极强。

风水型工位：有网友分享工位的风水
大有讲究：摆满绿植象征欣欣向荣，整体布
置左高右低；后背有靠，面不对门；左靠窗，
水杯放左边，寓意风生水起；杂物放桌面左
边，右边越简约越好。

养生型工位：枸杞、玫瑰、红枣、山楂、
当归应有尽有，主打熬最晚的夜，喝最好的
枸杞。

拿捏职场情绪型工位：“没空听你画大饼”“公主请开心上班”，调侃吐
槽、加油鼓劲的电脑壁纸随处可见。

离职风工位：也被称为“让领导焦虑的工位”，它的精髓在于零装饰、零
氛围，给人一种随时“跑路”的感觉。

除此之外，还有人在工位养鱼、寄居蟹、水母等宠物；有人在工位开起了
“小卖部”，吃的喝的样样俱全；有人环绕工位放上了靠垫、坐垫、抱枕、毛毯、
沙发椅，保证随时可以躺、靠、卧，主打一个舒适。

年轻人因何为改造工位买单

大多数打工人每天有三分之一的时间都在工位度过，打造一个让自己
觉得舒适的工位，在繁忙之余放松心情，是一种解压方式。

去年毕业的朱女士刚进入职场一年，在工位“装修”这件事上已经颇有
经验。她在桌子上摆了一些自己喜欢的小摆件、照片等，累的时候看一看，
再放一些绿植，“不仅调节湿度，还能让心情变好。”

朱女士在工位装饰上差不多花了一千多元，她表示，工作也是生活的一
部分，生活当然需要美好来填满。工位这个两米见方的地方，就是朝夕相伴
在职场中的“家”，好好布置一下可以让她愉悦地度过每个工作日。

彰显个性，为心情买单。00后杨三日从事新媒体运营工作，她在工位上
养了一个菠萝，“养菠萝是一件很酷的事情，不仅能观赏，还能吃，很配我特
立独行的气质。”她说自从养了菠萝之后，每天上班时心情就变得非常好。

“我的工位就像热带雨林一样，一年四季都是春天。”
国家二级心理咨询师于光瑞分析说：“工位是职场人在单位的‘自留

地’，在不太影响办公室整体形象的情况下，工位装饰可以彰显自己独特的
个性、喜好和品味。”

开辟话题，为社交买单。“现在大家工作都挺累的，职场里稍微有一点令人
感到惊喜和有趣的话题，大家好像就会变得很开心。”吴圳是一名桌搭博主，自
从他开始在办公桌上养香蕉之后，单位的很多同事都会好奇地走过来瞧瞧。

等香蕉成熟后，吴圳一根一根地摘下来分给同事。“他们真的超高兴，感
觉好像发香蕉比任何一次公司团建都要高兴，就图个开心。”吴圳心中也成
就感满满。

办公桌上的有趣事物成为了同事之间除了工作外交流的话题，成为新
的职场沟通的纽带和平台。

缓解压力、积极应对工作

打工人缓解焦虑的方式有很多，比如和上班搭子带薪聊天、中午吃一顿
美食，利用“公园20分钟效应”，散去身上的“班味儿”等，如今流行的“工位精
装修”也是其中之一。

面对高强度或机械的工作，年轻人开始主动寻找各种方式来缓解压
力。这不仅体现了年轻人的自我调节能力，也反映了他们对生活质量的追
求和对心理健康的重视。

整理收纳师周卓浩认为，布置工位这件事实际上是大家做了一次平
衡工作与生活的实验。“这是年轻人把对生活、对工作的热情投射在工位
上的表现。”

“按个人喜好装修的工位可以让年轻人在这一方小天地里可以获得短
暂的归属感与安全感，将目之所及之处都变成自己想要的样子，令他们在客
观条件有限的情况下尽可能让自己感到舒适，也更容易从工作中感到幸
福。”于光瑞分析说。 （据海报新闻）

手办风工位手办风工位 办公室办公室““农场农场””
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“您好，我是西安市新城区就业和
人才中心的职业指导师李佳，了解到
您最近在找工作，打电话来是想给您
提供一系列就业指导帮助……”从解
开心结到传授求职技能，再到对接岗
位信息，李佳始终像一颗“小太阳”，赋
予求职者满满的正能量。

每天上午，李佳的电话基本都处于
占线。“一天接电话就要 20多个，这些
天求职的微信也加了 30多个人，我的
包里总是得带着充电器，电话没有开过
静音。”李佳笑着说。

2022 年，“职业指导师”正式纳入
《中华人民共和国职业分类大典》，成为
国家确认的新职业。随后，西安姑娘李
佳顺利完成自己的职业转型，成为这个
新兴职业中的一员。“当时我看到国家
职业大典分类里有这么一项新的工作，
跟我未来想要发展的方向比较契合，所
以决定尝试一下。”李佳说。

做好沟通的桥梁

80后的李佳当过老师、做过企业培
训。“我喜欢与人沟通，这也是我的长
处。现在了解求职者的诉求，帮他
们实现目标，让我很有成就感。”李
佳说。

“做一名职业指导师，首先要非常
了解‘客户’。我们其实是一座桥梁，连
接求职者和企业，为双方提供服务。”李
佳说，职业指导师会根据社会职业变动
趋势和劳动力市场供求状况，通过测试
素质和特点，全面了解求职状况，再对
其职业能力进行评价，指导求职方法，
确定选择职业的方向，并向求职者推荐
合适的职业和工作，最大限度实现职业
合理搭配。

谈及自己的专业工作时，李佳的语
速快得惊人，因为有关专业的所有问
题，李佳早已倒背如流。“有时候家长不

了解我们这个职业，第一次见面就要清
晰明了地告诉他们，我是做什么的。电
话里也要用最短的时间，告诉对方我能
帮助他们什么。”久而久之，李佳也养成
了干脆、利落的性格。

成就和动力的来源

“2023 我帮助过一位聋哑人毕业
生，孩子大学毕业后找工作频频碰壁，
家人就找到了新城区就业创业服务驿
站寻求帮助。”李佳说，“我联系入户专
门去看了看孩子，了解过后发现她很优
秀，上学时候做过文字内容，也很有想
法，我们尝试沟通也没有太大障碍，我
就决心要帮她。”

李佳根据她的特点，筛选了大量的
企业招聘信息，并与企业反复沟通，最
终这名聋哑人毕业生在新城区优悦社
会工作服务中心成功就业，做了她最喜
欢的活动策划工作。“现在孩子在工作
中融入得特别好，家人也放心，我想这
就是这份工作带给我的成就和动力。”
李佳说。

就业有哪些困惑？面试失败是什
么原因？是否喜欢与人打交道？这些
都是李佳与求职者见面后必聊的几个
话题。“做一名职业指导师，首先要非常
了解自己的‘客户’，也就是形形色色的
求职者，比如大学生、失业人员、重点特

殊群体、灵活就业人员等。必须了解他
们的服务需求是什么，长处是什么，才
能提供更好的服务。”

用热情和专业指导就业

线上提供就业指导、线下开展就业
指导活动……无论刮风下雨，雷打不动
地下社区、进企业，早已成为李佳的工
作常态。

“最近，我们把主要力量集中在帮
助高校毕业生上。”李佳说，毕业季即将
来临，自己希望通过专业的职业指导，
帮助高校毕业生克服求职过程中的问
题和困难，顺利走上工作岗位。

“有些即将毕业的学生，他们可能
对求职没有概念，比如怎么做一份好
简历，什么时候去投简历，这些都是有
方法的。”李佳说。学生就业的很多问
题都是对自身不自信，比如不敢进入
职场，不敢让别人看到自己，这时候心
理干预的必要性就大过于就业方向的
指导。

在李佳看来，一位优秀的职业指导
老师应该是一个热爱职业指导工作的
人、拥有过硬专业能力的人和怀有包容
之心的人。“专业能力我认为是最重要
的，有时候光有‘热情’还不够，用专业
的判断力执行力让就业‘开花’，才能对
得起那份期待。” （王靖升 苏静萌）


