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毛绒文创走红毛绒文创走红，，
可爱经济何以可爱经济何以““圈粉圈粉””年轻人年轻人

矿山晚秋韵味长矿山晚秋韵味长

1111 月月 44 日日，，晚秋时节晚秋时节，，位于延安市位于延安市
黄陵县的黄陵矿业迎来一年中最美时黄陵县的黄陵矿业迎来一年中最美时
节节，，景致美不胜收景致美不胜收，，四周山峦犹如调色四周山峦犹如调色

板板，，色彩斑斓色彩斑斓，，与现代化矿区相映成趣与现代化矿区相映成趣，，
绘制出一幅令人陶醉的秋日画卷绘制出一幅令人陶醉的秋日画卷。。

□□通讯员 王栋 摄

西安西安““绒馍馍绒馍馍””系列文创系列文创。。

“给我来对大闸蟹，要一公一母，个头大
的、肥的！”

“好嘞，我先给您打捞，用网兜控控水。您
挑一下，这两只不错，来看一下秤，足斤足两，
没问题的话就给您用绳子绑好了。”

没想到，这样的对话，居然不是发生在水
产市场，而是苏州博物馆！

这大闸蟹也不是鲜活的蟹，而是只能看、
不能吃的毛绒玩具。眼睛大大、肚子鼓鼓，拉
开肚子的拉链可以看到“蟹黄”，78块钱就能带
走一对的“蟹黄黄”“蟹青青”，可是苏州博物馆
的爆款文创，销量俏得很！

毛绒文创走红，不是苏州博物馆独有的现
象。甘肃的“麻辣烫”、陕西的“肉夹馍”、山西
的“刀削面”、天津的“煎饼馃子”、广东的“乳
鸽”、福建的“佛跳墙”……当前，许多城市和博
物馆都推出了各具特色的毛绒文创，受到消费
者热捧。在社交平台上，“中国人有自己的 jel⁃
lycat（一家英国玩具品牌）”“万物皆可毛绒”时
常占据热搜。

毛绒文创，正成为文旅市场的新晋“顶
流”。这些造型可爱、表情丰富、手感软弹的毛
绒玩具，何以俘获年轻人的心？将如何搅动文
旅消费市场？

排队抢、拼手速
毛绒文创“吸睛”又“吸金”

“早早就来排队了！就为了买‘蟹黄黄’

‘蟹青青’。我平时就很喜欢逛博物馆，看到博
物馆里有意思的文创产品就挪不动脚。大闸
蟹是苏州本地物产，苏博这个文创设计得又非
常可爱，这次能买到，觉得自己很幸运！你看
它们这‘大眼睛’，是不是很萌？”在“文博毛绒
超市”如愿抢到“大闸蟹”的王彤，和笔者聊天
时还不忘炫耀一下手上的“战利品”。

日前，由苏州博物馆牵头策展的全国首个
“文博毛绒超市”亮相第十三届苏州文博会，现
场排起的长队印证了毛绒文创人气之旺。

“开馆前一个小时，想要购买‘大闸蟹’
的游客就开始在门口排队了。开馆 10分钟，
600只‘大闸蟹’就被一抢而空！”苏州博物馆
文化创意部工作人员刘小萍介绍，这次的

“文博毛绒超市”有 11家文博机构带来近 300
种产品，约 2万件毛绒文创。像南京市红山
森林动物园的“流量担当”杜杜和茉莉，三星
堆博物馆的青铜啾玩偶，甘肃省博物馆的黄
芪、麻辣烫等毛绒玩具都很受游客喜爱。笔
者了解到，此次文博会上，这些价格从三四
十元到三百元不等的毛绒玩偶，三天的销售
额就达66.3万元。

其实，毛绒文创火“出圈”，并不是近期才
出现的现象。

早在2022年6月，甘肃省博物馆推出的铜
奔马文创毛绒玩具就凭借踩翻白眼“愤怒”小
鸟、歪着脖子龇牙咧嘴、稍显笨拙的单腿站立

“丑萌”形象在网络走红。凌晨 5点就有人排
队等进馆，为的就是能入手一个铜奔马玩偶；
每天销量超过 4000个，火得太快导致断货，博
物馆不得不以“疯狂踩缝纫机中”来回应消费
者的期待。

2023年春节开始，苏州博物馆的吴王夫差
毛绒剑走俏，网络上出现各种“带着胖剑走天
涯”的打卡笔记，单款产品截至目前已销售近6
万件。在湖北省博物馆，越王勾践剑毛绒玩具
挤进该馆2023年最畅销文创产品前三名。

今年开始，这股“毛绒化”的风吹向了更广
的领域。

6月，西安的大相文博以肉夹馍为原型创
作的文创产品“绒馍馍”爆火，上市一个多月卖
出一万多单；甘肃天水麻辣烫火遍全网时，甘
肃省博物馆趁热推出各式各样的麻辣烫玩偶，
在天猫旗舰店开启预售后，一周内有近 20万
人涌入抢购，推动店铺成交量同比暴涨343%。

表现出不一般的吸金能力的毛绒玩具，为
文创产业发展提供了一种思路。各地纷纷推
出极具地域特色、文化特色的毛绒文创，引得
年轻人心甘情愿掏钱包。

有文化符号、有情绪价值
能“过家家”“会整活”的玩具惹人爱

“软乎乎的，摸上去很舒服，看着它就有
好心情”“表情逗、手感很好，每天摸几下，心
情好很多”……笔者点开很多毛绒文创的线
上销售链接，看到的这些评价粗略点出了以
毛绒玩具为代表的可爱经济“圈粉”年轻人
的原因——造型够萌、设计有趣、手感软弹，
为年轻人提供了情绪价值，谁看了不被迷得
想把它们带回家？

毛绒文创走红，揭示了消费的新趋势
——当前，人们追求更“悦己”的情绪消费，愿
意在可承受的能力范围内最大限度地取悦自
己，愿意为能慰藉心灵、提升幸福感、让自己
快乐的产品和服务付费。因此，与其说年轻
人在买毛绒文创，不如说是在买开心。今年 5
月，中消协发布的《中国消费者权益保护状况
年度报告（2023）》也指出，近年来，出现了消
费者为获得某种情绪或情感的满足而消费的
现象。情绪释放将成为影响年轻一代消费者
决策的重要因素，也将是今后一个时期的新

的消费热点。
从文创的角度而言，毛绒文创蕴含的独

特文化符号和寓意，将这种情绪价值进一步
放大。

在苏州博物馆某线上平台的官方旗舰
店，笔者发现一款配色粉嫩、毛绒糕与粽叶
可拆分、内置磁吸的诸事定胜毛绒挂件显示
缺货。“这款文创寓意很好，设计灵感来自苏
博馆藏刺绣戳纱糕粽挂件。在苏州民间，一
般节日或考试前有亲朋互赠定胜糕的习俗，
承载了‘喜庆吉祥’‘胜出一筹’的美好祝
福。我们的毛绒糕上绣有‘万福’‘百禄’等
字样，祝愿事事如意、诸事定胜。”在苏州博
物馆文化创意部主任蒋菡看来，将文物以毛
绒的形式演绎，既延续了传统习俗，又以当
下年轻人喜爱的方式呈现，让传统文化焕发
出新的活力。

甘肃省博物馆推出的黄芪玩偶挂件也
因表情可爱、手握“补气”字样的牌子广受欢
迎。“你看它那小眼神，好可爱”“‘补气’那块
非常好捏，很欣赏甘博文创设计师的精神状
态，脑洞真大”“大爱！寓意非常好的小黄芪，
难过时就多看看它、摸摸它，给自己加油打
气”……从这些评论不难看出，这款黄芪玩偶
挂件承载的寓意很戳中消费者的心。

“这款文创的设计灵感来源于甘肃特产
陇西黄芪。陇西是中国黄芪之乡，陇西黄芪
被誉为‘芪中精品’，是甘肃优质特产，具有强
身补气的功效。我们设计这款文创，希望以
气打气，愿大家心平‘芪’和、喜‘芪’洋洋。”甘
肃省博物馆文创中心负责人崔又心说。

销售过程中，毛绒文创“过家家”的互动
式体验，更是将消费者的情绪价值拉满。

“请挑选您想吃的，有西兰花、娃娃菜、香
菇……请拿好您的号码牌。”甘肃省博物馆艺
术生活馆内，工作人员把各类毛绒蔬菜、肉串
放在毛绒大锅内“烹煮”，询问口味后配以“秘
制酱料”，之后“出锅”，消费者就拿到了属于
自己的“麻辣烫”；“肉要肥的还是瘦点的？馍
烤焦点还是软点？汤汁多点还是少点？”西安

“绒馍馍”销售现场，选馍、浇汁、夹肉等都还
原肉夹馍的真实制作工序……假装现场制作
打包，和毛绒玩具玩起“过家家”，这种“一本
正经胡说八道的体验”，让消费者直呼“太会
整活了，太上头了！”

“毛绒玩具本身是柔软的，可以让大家
得到情绪上的抚慰。成年人可能有各种各
样的压力，这种‘过家家’的方式能让年轻人
短暂地放松，找回童真的自己。”大相文博联
合创始人张博接受媒体采访时表示，“当一
个产品被生产出来，接受者参与其中才形成
完整的作品，‘过家家’式的模拟制作体验让
肉夹馍玩偶变得完整。小小的互动过程，让
购买者沉浸式体验。我们售卖的不仅是产
品，更是文化与交流。”

采访中，不少专家认为，互动感、参与感
给了消费者更多情绪价值，有情节、有仪式
感的购买场景，更能激发消费者的情感共
鸣，也更容易形成记忆点，赋予文创产品更
多流量传播效能。

重品质、重文化、重创意
毛绒文创才能火得长久

毛绒文创这股风想要吹得长久，还需要在
哪些方面下功夫？

笔者翻看消费者对很多毛绒文创的评价
发现，大部分都是类似做工精细、手感很好的
正面点评，但也有另一些声音：“关节处有点小
细节没有缝合好，瑕不掩瑜”“质感不错，但做
工略微有点粗糙，在包上挂了三天，侧面开线
了一小块”……

可以看出，在毛绒文创可爱颜值的加持
下，消费者对毛绒文创表现出一定的包容度。
但从市场的角度看，提升产品质量、全面做好
品控才是健康长远发展的基础。

谈到“万物皆可毛绒”给市场带来的启示，
苏州博物馆文化创意部工作人员许哲以吴王
夫差毛绒剑的诞生过程为例进行了阐释。

“吴王夫差毛绒剑出现在产品前策团队
的提案中并非偶然。这几年，我们开始思考
如何更贴近年轻一代的想法，对年轻人的兴
趣点及消费热点持续进行分析。2022 年年
初，我们观察到毛绒类产品的市场增量显
著，且毛绒类产品的消费者多为年轻群体，
在这个品类上拓展可能会让苏博文创收获
更多年轻粉丝。因此，我们在 2022年秋冬季
产品选题会上对吴王夫差毛绒剑这个单品
进行了提案和立项。但苏博文创团队此前
几乎未曾涉猎毛绒类产品，既要在毛绒形
式上呈现好的产品设计，又要做到不过分
演绎、合理传递文物的文化属性，我们进行
了反复尝试，持续打磨近 1 个月，终于将吴
王夫差毛绒剑的设计稿完善。”许哲告诉笔
者，期间团队明确了一个思路：传统文化并
不一定要以过去形态存在，也可以通过“设
计”这个通道与每一代人产生新的连接。文
创可以与当代风潮、新世代审美相结合，以
更年轻的表述方式来传递文化价值。

崔又心有同样的感受：“我们的铜奔马系
列毛绒产品对国宝铜奔马正面昂首嘶鸣的形
象作了生动、幽默的夸张处理。设计团队在
保留文物原型自身文化属性的同时，注入了
大胆的文化创意。这一系列毛绒产品看似夸
张，实则还原了铜奔马的正面视角，符合当下
年轻人的审美喜好。”

如何让毛绒文创持续升温？许哲坦言，
核心还是要挖好内容、做好产品。要持续开
发形式丰富，能够满足消费者期望，更能够给
到消费者情绪价值、分享价值等附加价值的
文创产品。同时，还要利用好线下展示、线上
互动等宣传渠道。

确实，细数近年来“出圈”的文创产品，不
难发现，它们中很多都因有分享价值、情绪价
值而得到年轻人的青睐，引起年轻人广泛讨
论和自发宣传，从而在社交媒体掀起一波波

“流量”热潮。
在社交媒体传播效应和互动式营销的带

动下，毛绒文创打开了很好的市场局面。但
也有业内人士指出，营销玩法的热度在一段
时间后会渐渐退去，商家还是要思考如何在
产品上推陈出新，在玩法上创新升级。

“文创的内容创新和发展，需要懂‘自
己’、懂文化、懂市场、懂品牌的文创工作者们
持续深耕，在工作机制、内容挖掘、产品塑造、
营销推广等各个环节形成良性模式，不断进行
健康的商业化尝试，一点一滴推动文创行业蓬
勃发展。”许哲说。 □陈晨 苏雁 尚杰

人类永远在追求幸福，每
个生命个体终其一生也都在
寻找让自己幸福的方法，幸福
往往并非来自外在的物质享
受，而是来自内心的平静与满
足，取决于每一天是如何度过
的。幸福是一种能力，只有亲
自去获取，去感悟，去经营，才
能真正感受到幸福。今天，来
听听网友分享自己保持拥有
幸福能力的小秘诀。

@肥猫MOTO：
在喜欢和不喜欢之间，找

到妥协的方式
如果你能相对做到自己

的人生自己掌控、做到自己的
事自己做决定，那其实也就获
得了一种相对的幸福。

人这一生，会遇到各种各
样心生厌恶的要求，你的父
母、恋人、同事、领导、闺蜜等
各种关系中的人，会时不时要
求你做各种各样你不想要的
选择。可是碍于亲情、脸面、关系和赚钱的现实，都
得硬着头皮去做自己不喜欢做的事。

所以，要在喜欢和不喜欢之间找到妥协的方式，
最终目的是实现自己的人生，自己去掌控。一旦你成
熟到拥有这样的调控能力，你的人生不可能不幸福。

@顾大海：
事出自愿，事过无悔
买了东西就不要再对比价格，吃了东西就不要

再后悔，爱了一个人就不要再猜忌，分开后就不要
再诋毁。任何关系走到最后，无非就是相识一场，
有心者有所累，无心者无所谓。所以请不要后悔
对任何一个人好，也不要后悔做过什么事。事出
自愿，事过无悔。其实回头看看，所有的想不开和
放不下，都是在跟自己较劲。

@冰冰爱画画：
不管什么境遇都尽可能把自己照顾好
我反思了一下自己这么多年拥有的一个重要

的品质就是：尽可能把自己照顾好。哪怕在事业最
低谷的那几年，也会尽量给自己做吃的，日常都在
读书、运动。这些好的习惯对那时的我来说是救命
稻草，将我从抑郁的深渊努力往上拽。

这几年我从事的自媒体事业不稳定，从打拼了
十年的西安搬回老家生活，回家第一件事先找健身
房，然后每一天的生活节奏几乎都是：起床洗漱、泡
茶、做营养丰盛的早餐、撸铁、做丰盛的午餐、工作、
读书、学习、做丰盛的晚餐、看看电影或者看书、睡
觉。没有多少积蓄，只要吃好就行，物欲很低，偶尔
买书就很知足。

虽然没有社交，但一点也不觉得孤独寂寞。生
活中总有太多美好的事物值得我们回味：撸完铁去
洗澡，经常被澡堂的阿姨夸精气神真好；去广场溜
滑板会顺便跟在广场舞大姨们的后面蹦跶一会儿；
蹬五公里自行车带着好吃的去乡下陪奶奶……

这些所有美好的碎片都在一点一滴地积累，逐
渐累积成幸福饱满的自己。我也越来越理解：幸福
不是开心、激动、兴奋这些激进的状态，而是内在的
平和。与财富无关，与环境无关，与是否有爱人无
关。只要你愿意，就永远拥有幸福的能力。

@易山先生：
抓住审视过去生活方式的契机
命运偶尔会安排给你一场大病，或一次重大的

财产损失，其目的并非为了将你击垮，而是希望借
此打破你惯有的生活节奏。这些经历旨在促使你
放缓脚步，深入观察与理解人性的真实面貌。它们
是你重新审视过去生活方式的契机，也是你深刻领
悟人生选择的重要时刻。通过这些挑战，你或许能
找到新的生活方向，实现内心的蜕变与成长。

@九小陆：
活得钝一点
给自己留有余地，这不是说要糊弄自己，而是用

平和的心态对待人和事。不较劲、不执念、不对比，
活得钝一点，张弛有度地过生活。下面分享一些我
正在做的能够让自己心想才能事成的训练方法：

1.多去说“我值得、我拥有、我要得起”等自我肯
定的想法；

2.避免关注引起焦虑、心烦意乱的信息；
3.不去和别人比较，只和自己比；
4.行动能打败你的胡思乱想。 □北青
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苏州博物馆的毛绒文创苏州博物馆的毛绒文创““蟹黄黄蟹黄黄””。。


